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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
DIRECCION GENERAL DE COMERCIO
INTERNACIONAL DE BIENES

1. PRESENTACION

El articulo 19 de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal, sefiala que los manuales y demads
instrumentos de apoyo administrativo necesarios para el funcionamiento de las Secretarias de Estado,
deberdn mantenerse permanentemente actualizados y estar disponibles para consulta de los usuarios y
de los propios servidores publicos, a través del registro electrénico que opera la Secretaria de la Funcién

Publica.

Los manuales de procedimientos son normas internas sustantivas que contienen la descripcién
sistemdtica y ordenada de las actividades que realizan las unidades administrativas para el ejercicio de las
atribuciones que tienen encomendadas de acuerdo a lo establecido en el Reglamento Interior de la
Secretaria de Economia y demds normatividad aplicable, y a las funciones que se describen en el Manual
de Organizacién General de la Secretaria de Economia y manual de organizacién especifico de la unidad.

La Direcciéon General de Comercio Internacional de Bienes, elaboré el presente manual de
procedimientos con los siguientes objetivos:
o Establecer y documentar los procesos necesarios para el funcionamiento de la Unidad.

e Dar a conocer al personal la forma en la que se deben desarrollar las actividades que tienen
encomendadas.

e Delimitar responsabilidades, lugares, medios y momentos de realizacién de las actividades.

e Servir como base para la mejora de los procesos de la Secretaria de Economia.

e Servir como documento soporte en la practica de evaluaciones y revisiones.
En cada uno de los procedimientos se establecen las firmas de emisién, el objetivo, el dmbito de
aplicacién, el fundamento juridico, responsables de la aplicacién, acrénimos, definiciones, descripcién

de las actividades del procedimiento, las politicas de operacién, documentos sujetos a control archivistico
y los no sujetos a control, en su caso informacién complementaria y diagrama de flujo.

La Direccién General de Comercio Internacional de Bienes mantendri actualizado este manual de
procedimientos a fin de constituirse como un instrumento de consulta y apoyo para el personal de esta

unidad.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

DIRECCION GENERAL DE COMERCIO

DE PROCEDIMIENTOS

Macroproceso: Desarrollar y fomentar el comercio exterior

INTERNACIONAL DE BIENES

2. INVENTARIO DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS QUE INTEGRAN EL MANUAL

Proceso Subproceso Procedimiento
Pr-SUST-SE-019 1.1 Participar en los mecanismos
Administrar los establecidos en los acuerdos
acuerdos comerciales para la administracion
internacionales de los mismos.
comerciales y  de

inversion suscritos por
Meéxico.

1.2

Participar en reuniones de alto nivel
para profundizar los beneficios de
los acuerdos comerciales y de
inversion.

SE-PR-0O-515-02
Administracion de tratados y acuerdos

comerciales internacionales en materia de
acceso al mercado de bienes, facilitacion

del comercio, reglas de origen,
procedimientos aduaneros y
salvaguardias.

Pr-SUST-SE-020
Negociar los Acuerdos
y Tratados Comerciales

2.1

Coordinar la participacion de otras
dependencias o entidades en los
procesos de negociacion.

SE-PR-0O-515-01
Negociacién de tratados y acuerdos
comerciales internacionales en materia de

Internacionales. acceso al mercado de bienes, facilitacién
del comercio, reglas de origen,
procedimientos aduaneros y
salvaguardias.

2.2 Realizar consultas con los sectores
productivos nacionales.
Pr-SUST-SE-021 3.1 Dar seguimiento a los compromisos | SE-PR-O-515-03
Representar a México adquiridos en foros comerciales | Consultas de  negociacién  y/o

en organismos y foros
comerciales
multilaterales y
regionales.

3.2

multilaterales y regionales.

Impulsar las 4reas de interés
comercial para México en los
distintos  foros  regionales 'y
multilaterales del cual forma parte.

administracién de tratados y acuerdos
comerciales internacionales en materia de
acceso al mercado de bienes, facilitacién

del comercio, reglas de origen,
procedimientos aduaneros y
salvaguardias.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
DIRECCION GENERAL DE COMERCIO
INTERNACIONAL DE BIENES

3. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS QUE EJECUTA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

Anexos al presente manual se describen y se presenta el mapeo de los procesos que ejecuta la Direccién
General de Comercio Internacional de Bienes, la informacién de los procesos puede actualizarse en el
momento en que lo requiera la unidad administrativa, debiendo notificarlo a la Direccién General de
Programacién, Organizacién y Presupuesto a fin de incorporar los cambios al presente manual.

4. DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS

Anexos al presente manual se encuentran los procedimientos listados en el Inventario de procesos y
procedimientos.

Cada procedimiento puede ser actualizado, incorporado o eliminado en el momento en que se requiera,
previo dictamen emitido por la Direccién General de Programacién, Organizacién y Presupuesto y
anexarse al presente Manual, reflejando el cambio en el inventario correspondiente.
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El original de este procedimiento debidamente firmado y sellado, se encuentra resguardado en los archivos de la Direccién General de Programacion,
Organizacién y Presupuesto - Oficio de dictamen No. 712.2018.1368

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
DIRECCION GENERAL DE COMERCIO
INTERNACIONAL DE BIENES

Macroproceso: Desarrollar y fomentar el comercio exterior.

Proceso: Negociar los Acuerdos y Tratados Comerciales Internacionales.

Subproceso: Coordinar la participacién de otras dependencias o entidades en los procesos de negociacion.

Procedimiento: Negociacién de tratados y acuerdos comerciales internacionales en materia de acceso al mercado

de bienes, facilitacién del comercio, reglas de origen, procedimientos aduaneros y salvaguardias.

Control: SE-PR-O-515-01 Pigina: 1de 9
RFTS: No aplica Revision: 3
Tipo de procedimiento: Sustantivo de Operacién i Alto Impacto: | Si i i No i X

Cliente: Paises y/o Foros de Negociacién Multilateral

1. FIRMAS

Elaboré

Nombre Firma

José Baltazar Lépez Clemente
Director de Acceso a Mercados de Bienes y
Salvaguardas

Revisé

Nombre Firma

Berenice Estela Gutiérrez Hernandez
Coordinadora Administrativa de la
Subsecretaria de Comercio Exterior

Autorizé

El presente procedimiento se autoriza y se emite el de de 2018,
con fundamento en el Articulo 12, fraccién XV del Reglamento Interior de la
Secretaria de Economia.

Moisés Joel Zavaleta Lépez
Director General de Comercio Internacional de Bienes

DGCIB
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
DIRECCION GENERAL DE COMERCIO
INTERNACIONAL DE BIENES

Procedimiento: Negociacién de tratados y acuerdos comerciales internacionales en materia de acceso al mercado

de bienes, facilitacién del comercio, reglas de origen, procedimientos aduaneros y salvaguardias.

| Control: SE-PR-0-515-01 |Pagina: 2 de 9

2. OBJETIVO

Coordinar la negociacién, administracién y atencién de consultas sobre tratados, acuerdos comerciales
internacionales y otros instrumentos juridicos de México con paises y foros de negociacién multilaterales,
en materia de acceso al mercado de bienes, facilitacién del comercio, reglas de origen, procedimientos
aduaneros y salvaguardias, para contribuir al desarrollo econémico de México.

3. AMBITO DE APLICACION

Aplica a:

e La Direccién General de Comercio Internacional de Bienes

4. FUNDAMENTO JURIDICO

e Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
e Programa de Desarrollo Innovador 2013-2018

5. RESPONSABLES DE LA APLICACION DEL PROCEDIMIENTO
e Titular de la Direccién General de Comercio Internacional de Bienes, autorizar este procedimiento
y asegurar su difusién y aplicacién.

e Titular de la Coordinacién Administrativa de la Subsecretaria de Comercio Exterior, revisar este
procedimiento.

e Titular de la Direccién de Acceso a Mercados de Bienes y Salvaguardas, elaborar y actualizar este
procedimiento.

6. ACRONIMOS

DGCIB: Direccién General de Comercio Internacional de Bienes.
Sector Privado Mexicano:

- COECE: Coordinadora de Organismos Empresariales para el

Comercio Exterior.

- COMCE: Consejo Mexicano de Comercio Exterior.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
DIRECCION GENERAL DE COMERCIO
INTERNACIONAL DE BIENES

Procedimiento: Negociacién de tratados y acuerdos comerciales internacionales en materia de acceso al mercado

de bienes, facilitacién del comercio, reglas de origen, procedimientos aduaneros y salvaguardias.

| Control: SE-PR-O-515-01 | Pagina: 3 de 9
7. DEFINICIONES

Direcciones Generales de la Subsecretaria de Comercio Exterior: Unidad de Negociaciones
Internacionales; Direccién General para Europa y Africa; Direccién General de Reglas de Comercio
Internacional; Direccién General de Consultoria Juridica de Comercio Internacional; Direccién General
para América del Norte; y Direccién General para Asia, Oceania y Organismos Multilaterales.

Otras Areas de la Secretaria de Economia: Direccién General de Comercio Exterior; Direccién General
de Industrias Pesadas y de Alta Tecnologia; Direccién General de Industrias Ligeras; Direccién General
de Normas; Unidad de Pricticas Comerciales Internacionales; y Representaciones Comerciales en el
Extranjero.

Otras Dependencias: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP); Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentaciéon (SAGARPA); Secretaria del Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT); Secretaria de Salud (SS); Secretaria de Relaciones Exteriores
(SRE); y Secretaria de Energia (SENER).

Contraparte: Equipo negociador del pais o paises con los que se negocia un acuerdo de comercio
internacional.

8. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Direcciéon General de Comercio Internacional de Bienes

1. Recibe de la Subsecretaria de Comercio Exterior iniciativa para abrir un proceso de negociacién con
pais o paises “objetivo”, de conformidad con los lineamientos establecidos en planes y programas
nacionales.

2. Elabora los estudios para evaluar las relaciones econémicas de México con un pais o paises “objetivo”
con los cuales se podria abrir un proceso de negociacién integral o sectorial.

3. Realiza las primeras consultas, para la adopcién de la estrategia de negociacién de México, con las
Direcciones Generales de la Subsecretaria de Comercio Exterior, otras dreas de la Secretaria de
Economia, otras dependencias y/o entidades y con el sector privado mexicano, organizado en torno
ala Coordinadora de Organismos Empresariales para el Comercio Exterior (COECE) y al Consejo
Mexicano de Comercio Exterior (COMCE).

4. Recibe de las Direcciones Generales de la Subsecretaria de Comercio
Exterior, otras dreas de la Secretaria de FEconomia, otras
dependencias y/o entidades y el sector privado mexicano, opinién de
la consulta sobre la estrategia de negociacién de México.

5. Integra las opiniones y evalda los resultados de las consultas sobre la
iniciativa de apertura de negociacién integral o sectorial.
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No es aprobada la iniciativa

6. Pospone indefinidamente el proceso y, en su caso, reinicia procedimiento.
Fin del procedimiento
Es aprobada la iniciativa

7. Inicia contacto con las autoridades del pais o paises “objetivo” y el cabildeo, a través de las
Representaciones de la Secretaria de Economia y/o de las Embajadas.

8. Recibe del gobierno de la otra Parte, de las Representaciones de la Secretaria de Economia en el
extranjero y/o de las Embajadas, el resultado del cabildeo, procesa la informacién y elabora la
iniciativa de negociacién.

No es adoptada la iniciativa

9. Pospone indefinidamente el proceso y, en su caso, reinicia el procedimiento.
Fin del procedimiento
Es adoptada la iniciativa

10. Participa, de comun acuerdo con la contraparte, en el anuncio de la apertura de las negociaciones
del tratado, acuerdo o instrumento juridico.

11. Participa en reuniones preparatorias internas y/o con las contrapartes, de caricter informal, a nivel
de coordinadores generales, a fin de convenir el calendario, las agendas, la logistica, el formato de
los textos y de las minutas de negociacién.

12. Inicia formalmente las negociaciones. (El inicio del proceso de negociacién se realiza en el marco
de visitas oficiales de dignatarios o ministros).

13. Realiza la planeacién, disefio y negociacién de cada ronda con los grupos técnicos de trabajo
encabezados por la misma.

14. Informa al sector privado mexicano, al finalizar cada ronda de negociacién, los avances o resultados
de la misma.

15. Integra los textos técnicamente acordados, una vez concluida la negociacién, y los envia a la
Direcciéon  General de Consultoria Juridica de Comercio
Internacional, quien lo revisa en términos juridicos, lo rubrica y lo
envia, junto con el memordndum de justificacién correspondiente, a
la Secretaria de Relaciones Exteriores para su revisién legal y
dictamen.

16. Recibe de la Direccién General de Consultoria Juridica de Comercio
Internacional el dictamen correspondiente.
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Dictamen es negativo
17. Contintda procedimiento en la actividad 14.
El dictamen es positivo

18. Da seguimiento a la aprobacién, por parte del Senado de la Republica, la publicacién en el Diario
Oficial de la Federacién y la entrada en vigor del tratado, acuerdo o instrumento juridico, en
coordinacién con la Direccién General de Consultoria Juridica de Comercio Internacional.

Fin del procedimiento

9. POLITICAS DE OPERACION

1. El Programa Nacional de Derechos Humanos 2014-2018, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 30 de abril de 2014, establece distintas directrices que debe seguir el Gobierno Federal,
entre las que se encuentran las estrategias 1.1 “Asegurar que la gestién de la Administracién Publica
Federal se apegue a la reforma constitucional de derechos humanos” y 3.1 “Asegurar el enfoque de
derechos humanos en la gestién de la Administracién Puablica Federal”.

La Secretaria de Economia, a través de la Direcciéon General de Comercio Internacional de Bienes,
asegura el cumplimiento de las citadas directrices al proporcionar un trato digno, respetuoso,
equitativo y no discriminatorio, en estricto apego a los derechos humanos establecidos en el Articulo
1 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

10.DOCUMENTOS SUJETOS A CONTROL ARCHIVISTICO

Documentos de trabajo de la Seccién 3S. “Desarrollo y fortalecimiento del comercio exterior”, Serie 3S.4
“Acuerdos comerciales internacionales en proceso” del catilogo de disposicién documental de la
Secretaria de Economia.

No. de | Responsable de su custodia
No Documento
Control y lugar de resguardo
1 | Estudios para evaluar las relaciones econémicas
5 [Opinién de consulta sobre la estrategia de
negociacion de México S/N DGCIB
3 | Resultados del cabildeo
4 | Resultados de la negociacién
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11.DOCUMENTOS NO SUJETOS A CONTROL ARCHIVISTICO

No aplica.

12. INFORMACION COMPLEMENTARIA

No aplica.
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13. DIAGRAMA DE FLUJO
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Macroproceso: Desarrollar y fomentar el comercio exterior.

Proceso: Administrar los acuerdos internacionales comerciales y de inversién suscritos por México.

Subproceso: Participar en reuniones de alto nivel para profundizar los beneficios de los acuerdos comerciales y

de inversién.

Procedimiento: Administracién de tratados y acuerdos comerciales internacionales en materia de acceso al

mercado de bienes, facilitacién del comercio, reglas de origen, procedimientos aduaneros y salvaguardias.

Control: SE-PR-O-515-02 Pigina: 1 de 7
RFTS: No aplica Revisién: 3
Tipo de procedimiento: Sustantivo de Operacién i Alto Impacto: | Si i i No i X

Usuario : Paises y/o Foros de Negociacién Multilateral

1. FIRMAS

Elaboré

Nombre Firma

José Baltazar Lépez Clemente
Director de Acceso a Mercados de Bienes y
Salvaguardas

Revisé

Nombre Firma

Berenice Estela Gutiérrez Herndndez
Coordinadora Administrativa de la
Subsecretaria de Comercio Exterior

Autorizé

El presente procedimiento se autoriza y se emite el de de 2018,
con fundamento en el Articulo 12, fraccién XV del Reglamento Interior de la
Secretaria de Economia.

Moisés Joel Zavaleta Lopez
Director General de Comercio Internacional de Bienes
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2. OBJETIVO

Dar seguimiento al cumplimiento de los compromisos adquiridos en el tratado, acuerdo o instrumento
juridico en vigor con paises y en foros de negociacién multilateral en materia de acceso al mercado de
bienes, facilitacién del comercio, reglas de origen, procedimientos aduaneros y salvaguardias para
contribuir al desarrollo econémico de México.

3. AMBITO DE APLICACION

Aplica a:

e La Direcciéon General de Comercio Internacional de Bienes.

4. FUNDAMENTO JURIDICO

e Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
e Programa de Desarrollo Innovador 2013-2018

5. RESPONSABLES DE LA APLICACION DEL PROCEDIMIENTO
e Titular de la Direccién General de Comercio Internacional de Bienes, autorizar este procedimiento
y asegurar su difusién y aplicacién.

e Titular de la Coordinacién Administrativa de la Subsecretaria de Comercio Exterior, revisar este
procedimiento.

e Titular de la Direccién de Acceso a Mercados de Bienes y Salvaguardas, elaborar y actualizar este
procedimiento.

6. ACRONIMOS

DGCIB: Direccién General de Comercio Internacional de Bienes.

Sector Privado Mexicano:

-  COECE: Coordinadora de Organismos Empresariales para el

Comercio Exterior.

-  COMCE: Consejo Mexicano de Comercio Exterior.
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7. DEFINICIONES

Direcciones Generales de la Subsecretaria de Comercio Exterior: Unidad de Negociaciones
Internacionales; Direccion General para Europa y Africa; Direccién General de Consultoria Juridica de
Comercio Internacional; Direccién General para América del Norte y Direccién General para Asia,
Oceania y Organismos Multilaterales.

Otras Areas de la Secretaria de Economia: Direccién General de Comercio Exterior; Direccién General
de Industria Pesada y de Alta Tecnologia; Direccién General de Industrias Ligeras; Direccién General
de Normas; Unidad de Pricticas Comerciales Internacionales; y Representaciones Comerciales en el
Extranjero de la Secretaria de Economia.

Otras Dependencias: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP); Secretaria de Desarrollo Rural,
Agricultura, Ganaderia, Pesca y Alimentacién (SAGARPA); Secretaria del Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT); Secretaria de Salud (SS); Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE); y
Secretaria de Energia (SENER).

Contraparte: Equipo negociador del pais o paises con los que se negocia un acuerdo de comercio
internacional.

8. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Direcciéon General de Comercio Internacional de Bienes

1. Identifica los compromisos adquiridos por México, con base en tratados, acuerdos u otros
instrumentos juridicos, en materia de acceso a mercados de bienes, facilitacién del comercio, reglas
de origen, procedimientos aduaneros y salvaguardias.

2. Consulta con las Direcciones Generales de la Subsecretaria de Comercio Exterior, otras dreas de la
Secretaria de Economia, otras dependencias y/o entidades gubernamentales y con el sector privado
mexicano, sobre el grado de instrumentacién de estos compromisos.

3. Recibe opinién de las Direcciones Generales de la Subsecretaria de Comercio Exterior, otras dreas
de la Secretaria de Economia, otras dependencias y/o entidades y el sector privado mexicano sobre
el grado de instrumentacién de los compromisos, revisa y evalda los resultados de las consultas, las
posibles adecuaciones juridicas y administrativas internas, la instalacién de comités, subcomités y
grupos técnicos de trabajo correspondientes.

No es plena la instrumentacion

4. Regresa a la actividad 2.
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Es plena la instrumentacion

5. Prepara con la contraparte reuniones de comisiones o de otros érganos conjuntos, administradores
del acuerdo, tratado o instrumento juridico (incluye calendarizacién de reunién, programa de
actividades y determinacién de agenda conjunta).

6. Recibe de la contraparte opinién respecto al tema que se esté discutiendo en el comité, subcomité o
grupo técnico de trabajo, elabora e integra actas finales o minutas de las reuniones.

7. Informa sobre los resultados de las reuniones a las Direcciones Generales de la Subsecretaria de
Comercio Exterior, otras dreas de la Secretaria de Economia, otras dependencias y/o entidades
gubernamentales y al sector privado mexicano.

8. Recibe de las Direcciones Generales de la Subsecretaria de Comercio Exterior, otras dreas de la
Secretaria de Economia, otras dependencias y/o entidades y el sector privado mexicano opiniones
respecto a los resultados de las reuniones, las revisa y toma nota de las mismas.

9. Integra los textos técnicamente acordados y los envia a la Direccién General de Consultoria Juridica
de Comercio Internacional para su opinidn.

No se adopta la instrumentacion de los nuevos compromisos

10. Continda procedimiento en la actividad 9.

Se adopta la instrumentacion de los nuevos compromisos

11. Da seguimiento a la implementacién y entrada en vigor de los compromisos adquiridos en el tratado,
acuerdo o instrumento juridico y, en su caso, monitorea la publicacién, en el Diario Oficial de la
Federacion.

Fin del procedimiento.

9. POLITICAS DE OPERACION

1. El Programa Nacional de Derechos Humanos 2014-2018, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de abril de 2014, establece distintas directrices que debe seguir el Gobierno
Federal, entre las que se encuentran las estrategias 1.1 “Asegurar que la gestién de la
Administracién Publica Federal se apegue a la reforma
constitucional de derechos humanos” y 3.1 “Asegurar el enfoque
de derechos humanos en la gestién de la Administracién Puablica

Federal”.

La Secretaria de Economia, a través de la Direcciéon General de
Comercio Internacional de Bienes, asegura el cumplimiento de las
citadas directrices al proporcionar un trato digno, respetuoso,
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equitativo y no discriminatorio, en estricto apego a los derechos humanos establecidos en el
Articulo 1 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

10. DOCUMENTOS SUJETOS A CONTROL ARCHIVISTICO

Documentos de trabajo de la Seccién 3S “Desarrollo y fortalecimiento del comercio exterior”, Serie 35.5
“Administracién de acuerdos comerciales internacionales, Subseries 3S.5.1 “Elaboracién de mecanismos
para la instrumentacién de los compromisos establecidos” y 35.5.2 “Comisiones, comités, consejos y
grupos técnicos de trabajo en materia de comercio exterior” del catilogo de disposicién documental de la
Secretaria de Economia.

No. de Responsable de su custodia
No Documento
Control y lugar de resguardo
1 | Compromisos adquiridos
5 Opinién sobre el grado de instrumentacién de los
compromisos S/N DGCIB
3 Resultados de las consultas
4 | Resultados de las reuniones

11. DOCUMENTOS NO SUJETOS A CONTROL ARCHIVISTICO

No aplica.

12. INFORMACION COMPLEMENTARIA

No aplica.
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| Macroproceso: Desarrollar y fomentar el comercio exterior

| Proceso: Representar a México en organismos y foros comerciales multilaterales y regionales

| Subproceso: Dar seguimiento a los compromisos adquiridos en foros comerciales multilaterales y regionales

Procedimiento: Consultas de negociacién y/o administracién de tratados y acuerdos comerciales internacionales

en materia de acceso al mercado de bienes, facilitacién del comercio, reglas de origen, procedimientos aduaneros

y salvaguardias
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RFTS: No aplica Revisién: 3

Tipo de procedimiento: Sustantivo de Operacién Alto Impacto: Si No X

1
| Usuario: Publico en general

1. FIRMAS

Elaboré

Nombre Firma

José Baltazar Lopez Clemente
Director de Acceso a Mercados de Bienes

y Salvaguardas

Revisé

Nombre Firma

Berenice Estela Gutiérrez Herndndez
Coordinadora Administrativa de la
Subsecretaria de Comercio Exterior

Autorizé

El presente procedimiento se autoriza y se emite el de de 2018,
con fundamento en el Articulo 12, fraccién XV del Reglamento Interior de la
Secretaria de Economia.

Moisés Joel Zavaleta Lépez
Director General de Comercio Internacional de Bienes
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2. OBJETIVO

Atender solicitudes de informacién sobre tratados, acuerdos o instrumentos juridicos en vigor con paises
y/o foros de negociacién multilateral, en materia de acceso al mercado de bienes, facilitacién del comercio,
reglas de origen, procedimientos aduaneros o salvaguardias para contribuir al desarrollo econémico de
México.

3. AMBITO DE APLICACION

Aplica a:

e [a Direccién General de Comercio Internacional de Bienes.

4. FUNDAMENTO JURIDICO

e Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
e Programa de Desarrollo Innovador 2013-2018

5. RESPONSABLES DE LA APLICACION DEL PROCEDIMIENTO

e Titular de la Direccién General de Comercio Internacional de Bienes, autorizar este procedimiento
y asegurar su difusién y aplicacién.

e Titular de la Coordinacién Administrativa de la Subsecretaria de Comercio Exterior, revisar este
procedimiento.

e Titular de la Direccién de Acceso a Mercados de Bienes y Salvaguardas, elaborar y actualizar este
procedimiento.

6. ACRONIMOS.
DGCIB: Direccién General de Comercio Internacional de Bienes.

7. DEFINICIONES.

Direcciones Generales de la Subsecretaria de Comercio Exterior: Unidad
de Negociaciones Internacionales; Direccién General para Europa y
Africa; Direccién General de Reglas de Comercio Internacional;
Direccién General de Consultoria Juridica de Comercio Internacional;
Direccién General para América del Norte y Direccién General para Asia,
Oceania y Organismos Multilaterales.
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Otras Areas de la Secretaria de Economia: Direccién General de Comercio Exterior; Direccién General
de Industrias Pesadas y de Alta Tecnologia; Direccién General de Industrias Ligeras; Direccién General
de Normas; Unidad de Pricticas Comerciales Internacionales y Representaciones Comerciales en el
Extranjero.

Otras Dependencias: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP); Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacién (SAGARPA); Secretaria del Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT); Secretaria de Salud (SS); Secretaria de Relaciones Exteriores
(SRE); y Secretaria de Energia (SENER).

8. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Direcciéon General de Comercio Internacional de Bienes

1. Recibe solicitud de consulta de negociaciones y/o administracién de acuerdos comerciales
internacionales, proveniente del ptblico o de otras dependencias y revisa si es de su competencia.

No es de su competencia

2. Remite la solicitud al drea competente y le informa al solicitante el drea a la cual serd remitida su
solicitud.

Es de su competencia

3. Atiende la solicitud y revisa si requiere opinién de las Direcciones Generales de la Subsecretaria de
Comercio Exterior o de otras dreas de la Secretaria de Economia.

No requiere de opinion de las direcciones generales de la Subsecretaria de Comercio Exterior y/o de otras dreas
de la Secretaria de Economia

4. Elabora respuesta a la solicitud y la envia al interesado mediante nota, oficio, via telefénica o por
medios electrénicos.

Requiere de opinion de las direcciones generales de la Subsecretaria de Comercio Exterior y/0 de otras dreas de
la Secretaria de Economia

5. Distribuye la solicitud a las Direcciones Generales de la Subsecretaria de Comercio Exterior y/o a
otras dreas de la Secretaria de Economia.

6. Recibe opinién de las Direcciones Generales de la Subsecretaria de
Comercio Exterior y/o de otras dreas de la Secretaria de Economia,
elabora la respuesta y la envia al interesado mediante nota, oficio, via
telefénica o por medios electrénicos.

Fin del procedimiento
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9.POLITICAS DE OPERACION

1. El Programa Nacional de Derechos Humanos 2014-2018, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 30 de abril de 2014, establece distintas directrices que debe seguir el Gobierno
Federal, entre las que se encuentran las estrategias 1.1 “Asegurar que la gestién de la
Administracién Publica Federal se apegue a la reforma constitucional de derechos humanos” y

3.1 “Asegurar el enfoque de derechos humanos en la gestién de la Administracién Publica

Federal”.

La Secretaria de Economia, a través de la Direcciéon General de Comercio Internacional de
Bienes, asegura el cumplimiento de las citadas directrices al proporcionar un trato digno,
respetuoso, equitativo y no discriminatorio, en estricto apego a los derechos humanos establecidos
en el Articulo 1 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

10. DOCUMENTOS SUJETOS A CONTROL ARCHIVISTICO

Documentos de trabajo de la Seccién 3S “Desarrollo y fortalecimiento del comercio exterior” 35.5
“Administracién de acuerdos comerciales internacionales”, Subserie 3S.5.2 “Comisiones, comités,
consejos y grupos técnicos de trabajo en materia de comercio exterior” y 35.5.4 “Consultas sobre
acuerdos internacionales vigentes”, del catdlogo de disposicién documental de la Secretaria de

Economia.
No. de Responsable de su custodia
No Documento Control y lugar de resguardo

1 | Solicitud de consulta

2 | Nota u oficio de respuesta S/N DGCIB

3 | Opinién
11. DOCUMENTOS NO SUJETOS A CONTROL ARCHIVISTICO
No aplica.
12. INFORMACION COMPLEMENTARIA
No aplica.
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y salvaguardias
| Control: SE-PR-O-515-03

13. DIAGRAMA DE FLUJO

Direccion General de Comercio Internacional de Bienes

Recibe sdicitud de consulta
de negociacion y
administacion y revisasies
de su competencia

Remite la solicitud al &rea
competente y le informa a
soliciante el area alacual
sera remitida su solicitud

¢Es desu
competencia?

Fin

Atiende la solicitud y revisa si
requiere opinion de otras
reas delaSE

Elaborarespuestaa la
solicitud y la enviaal
interesado mediante nofa,
oficio, via tleféricao por
medios electrénicos

¢Requiere opiniénde
otras areas?

Fin

Distribuye la soliciud a las DG
delaSCEyloa otras areas
delaSE

\ 4

Recibe opinion, elabora
respuesta y la envia al
interesado mediante nota,
oficio, via elefénicao por
medios electrénicos

Fin
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
DIRECCION GENERAL DE COMERCIO
[NTERNACIONAL DE BIENES

3. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS QUE EJECUTA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

Macroproceso: Desarrollar y Fomentar el Comercio Exterior

Proceso: Administrar los acuerdos internacionales comerciales y de inversion suscritos por México.
Homoclave: Pr-SUST-SE-019

Objetivo: Dar cumplimiento a las obligaciones establecidas en los acuerdos comerciales y de inversién

Plan Nacional de Desarrollo 2013- 2018

suscritos por México.

Continuar con una politica de apertura que permita un mayor acceso para los productos
mexicanos a otros mercados.

Favorecer la entrada de bienes de capital e insumos en términos competitivos en precio,
calidad y oportunidad.

Meta Nacional

México actor con responsabilidad global

Objetivo

Estrategia

5.1 Acceder a nuevos mercados de exportacion y consolidar los mercados en los que se
dispone de preferencias comerciales.

5.2 Salvaguardar los intereses comerciales y de inversion de México en los mercados
globales.

Programa de Desarrollo Innovador 2013-2018

Objetivo sectorial

promueva un crecimiento econémico equilibrado por sectores, regiones y empresas.
Objetivo sectorial 5. Incrementar los flujos internacionales de comercio y de inversion, asi

Estrategia

a los requerimientos de los sectores.

Estrategia 2.7 Alinear los programas e instrumentos de la Secretaria y de otras dependencias
a los requerimientos del sector servicios.

Estrategia 5.1 Acceder a nuevos mercados de exportacion y consolidar los mercados en los
que se dispone de preferencias comerciales.

Estrategia 5.2 Salvaguardar los intereses comerciales y de inversién de México en los
mercados globales.

Estrategia 5.3 Fortalecer vinculos comerciales y de inversién con regiones que muestren un
crecimiento dindmico e incentivar la internacionalizacién de empresas mexicanas.

Linea de accion

1.7.6. Alinear las negociaciones comerciales internacionales con las agendas sectoriales.
2.7.6. Alinear las negociaciones comerciales internacionales con las agendas sectoriales.
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3. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS QUE EJECUTA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

Descripcion del proceso

5.1.2. Optimizar los acuerdos comerciales existentes, proporcionando el libre transito de
bienes, servicios, capitales y personas.

5.1.4. Impulsar reglas de origen que fomenten las cadenas globales de valor.

5.2.1. Defender a los sectores productivos nacionales al amparo de los acuerdos comerciales
y multilaterales.

5.2.2. Brindar asesoria juridica respecto de la aplicacién de los tratados comerciales
internacionales de los que México sea parte.

5.3.1 Profundizar las relaciones con economias dinamicas y socios con los que México tiene
suscritos acuerdos comerciales y de inversion.

5.4.5. Facilitar el acceso de los productos mexicanos a mercados extranjeros con la firma de

eliminar la seccion)

Objetivo 1. Impulsar un gobierno abierto que fomente la rendicion de cuentas en la APF.
Estrategia 1.1: Fomentar la participacidn ciudadana en las politicas publicas y en la prevencion de la
corrupcion. ;
i Linea de accidn : 20. Fortalecer las negociaciones con aquellos paises que propicien una detonacién en

comercio y/o inversidn extranjera directa.

Programa para Democratizar la Productividad (en caso de que el proceso no este alineado al mismo, se debera eliminar
la seccion)

Objetivo Objetivo 3. Fortalecer el ambiente de negocios en el que 'bperan las empresas y los

Estrategia Estrategia 3.6. Apfovechar la 'integracién de México a la economia mundial como medio para

Linea de accién 3.6.1 Fomentar la integracidon econémica de México con el mundo, estableciendo acuerdos
de comercio e inversién y profundizando los ya existentes.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
DIRECCION GENERAL DE COMERCIO
[NTERNACIONAL DE BIENES

3. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS QUE EJECUTA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

Caracteristica Si No
¢Es un proceso prioritario? X
¢Es un proceso relacionado con tramites y servicios a la X
ciudadania?
éContribuye al cumplimiento de los objetivos y metas de la X
Secretaria de Economia?
éContribuye a la satisfaccion de los usuarios respecto a los X
servicios de la Secretaria de Economia?
¢éTiene una alta demanda de los productos o servicios que se X
obtienen del proceso?
¢Conlleva un elevado tiempo en su realizacion? X
¢éTiene un elevado costo? X
éTiene un elevado nimero de quejas? X
¢Estd certificado bajo la norma 1SO 9000 o alguna otra norma? X
¢Cuenta con sistemas informaticos que apoyan su operacién? X
En caso de responder si en la pregunta anterior, liste los sistemas
informaticos.
¢El proceso esta mapeado? X
Indique la metodologia en la que se encuentra mapeado el

g & g P PEPSU

proceso

a) Proveedores:
e Representantes de los sectores productivos.
e Embajadas.
e Contraparte negociadora.
e Direcciones Generales de la Subsecretaria de Comercio Exterior.
e Areas de la Secretaria de Economia.
e Dependencias y/o entidades.
e Sector privado mexicano.

b) Entradas: -Informes de problemas o propuestas de mejoras en el cumplimiento de los compromisos adquiridos
por México.
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3. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS QUE EJECUTA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

c) Subprocesos:
e Participar en los mecanismos establecidos en los acuerdos comerciales para la administracion de los
mismos.
e Participar en reuniones de alto nivel para profundizar los beneficios de los acuerdos comerciales y de
inversion.

d) Salidas: Decisiones y/o acuerdos para superar los problemas o cumplir compromisos adquiridos por México.

e) Clientes o usuarios:
e QOperadores del comercio Internacional.
e Paisesy entidades regionales de Europa, Africa, América Latina, América del Norte y el Caribe.
e Académicos.
e Dependencias.
e Empresarios.

f)  Indicadores del proceso: Oportunidad en la entrega de las Minutas o actas de las decisiones y/o acuerdos en
la fecha compromiso. :

g) Recursos necesarios para la ejecucidn del proceso:
Humanos: 1 direccién general, 2 direcciones generales adjuntas, 4 direcciones de area, 4 subdirecciones de
area, 1 Coordinacion, 3 jefaturas de departamento. Total, de servidores publicos: 15.
Materiales: Mobiliario convencional y material de oficina.
Financieros: Se requiere para comisiones oficiales de los servidores publicos de la DGCIB.
Tecnoldgicos: Laptop’s con conexion a internet, equipos de VC, teléfonos e impresoras.

V. Responsables del proceso.

Responsable del proceso:

José Baltazar Lopez Clemente
Director de Acceso a Mercados de Bienes y Salvaguardas

Titular de la unidad administrativa

Moisés Joel Zavaleta Lépez
Director General de Comercio Internacional de Bienes

VI Mapeo del proceso.

- A continuacion se anexan los mapas del proceso:
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3. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS QUE EJECUTA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

Macroproceso: Desarrollar y fomentar el Comercio Exterior

Proceso: Negociar los Acuerdos y Tratados Comerciales Internacionales.

Homoclave: Pr-SUST-SE-020

Objetivo: Diversificar el acceso a nuevos mercados de exportacion.
Fortalecer vinculos econdmicos con regiones dindmicas.

Plan Nacional de Desarrollo 2013- 2018

Meta Nacional México actor con 'responsabil'idad global.'

Objetivo 5.3: Reafirmar el 'comp'rghwisb d"é'lmpal’s con el libre corﬁuémrcio, la movilidad deﬂuéépitalé; y la
integracion productiva. S e e ;

Estrategia 5.3.1 Impulsar y profundizar la politica de apertura comercial para incentivar la participacion

de México en la economia global.

5.3.2 Fomentar la integracion regional de México, estableciendo acuerdos econdmicos
estratégicos y profundizando los ya existentes.

Programa de Desarrollo Innovador 2013-2018

Objetivo sectorial Objetivo sectorial 1. Desarrollar una politica de fomento industrial y de innovacion que
promueva un crecimiento econémico equilibrado por sectores, regiones y empresas.
Objetivo sectorial 5. Incrementar los flujos internacionales de comercio y de inversion, asi
como el contenido nacional de las exportaciones.
Estrategia Estrategia 1.7 Alinear los programas e instrumentos de la Secretaria y de otras dependencias
a los requerimientos de los sectores.
Estrategia 2.7 Alinear los programas e instrumentos de la Secretaria y de otras dependencias
a los requerimientos del sector servicios.
Estrategia 5.1 Acceder a nuevos mercados de exportacion y consolidar los mercados en los
que se dispone de preferencias comerciales.
Estrategia 5.2 Salvaguardar los intereses comerciales y de inversién de México en los
mercados globales.
Estrategia 5.3 Fortalecer vinculos comerciales y de inversién con regiones que muestren un

Linea de accién 1.7.6 Alinear las negociaciones comerciales internacionales con las agendas sectoriales.
2.7.6 Alinear las negociaciones comerciales internacionales con las agendas sectoriales.
5.1.1 Negociar y suscribir nuevos acuerdos comerciales y de inversidn con paises y regiones
en crecimiento.

5.1.4 Impulsar reglas de origen que fomenten las cadenas globales de valor.
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3. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS QUE EJECUTA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

Descripcion del proceso

_y multilaterales. :
: 5.3.1 Profundizar las relaciones con economias dindmicas y socios con los que México tiene !
suscritos acuerdos comerciales y de inversion
5.4.5 Facilitar el acceso de los productos mexicanos a mercados extranjeros con la firma de
- acuerdos de reconocimiento mutuo !

eliminar la seccion)

Objetivo 1. Impulsar un gobierno abierto que fomente la rendicidn de cuentas en la APF.

Estrategia 1.1: Fomentar la participacion ciudadana en las politicas publicas y en la prevencion de la
:  corrupcion. B R e S

Linea de accién 20. Fortalecer las negociaciones con aquellos paises que propicien una detonacidn en

la seccion)

Objetivo Objetivo 3. Fortalecer el ambiente de negocios en el que bperan las empresas y Ios
productores del pais. '

Estrategia E g .Ap g
elevar la productividad de la economia.

Linea de accion 3.6.1 Fomentar la integracion econdémica de México con el mundo, estableciendo acuerdos
de comercio e inversién y profundizando los ya existentes.
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3. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS QUE EJECUTA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

Caracteristica Si No |
éEs un proceso prioritario? X
éEs un proceso relacionado con tramites y servicios a la X
ciudadania?
éContribuye al cumplimiento de los objetivos y metas de la X
Secretaria de Economia?
éContribuye a la satisfaccion de los usuarios respecto a los X
servicios de la Secretaria de Economia?
¢éTiene una alta demanda de los productos o servicios que se X
obtienen del proceso?
éConlleva un elevado tiempo en su realizacién? X
éTiene un elevado costo? X
¢éTiene un elevado nimero de quejas? X
¢ Esta certificado bajo la norma ISO 9000 o alguna otra norma? X
¢éCuenta con sistemas informaticos que apoyan su operacién? X
En caso de responder si en la pregunta anterior, liste los sistemas
informaticos.
¢El proceso esta mapeado? X
Indique la metodologia en la que se encuentra mapeado el

PEPSU

proceso

a) Proveedores:
e Direcciones Generales de la Subsecretaria de Comercio Exterior.
o Areas de la Secretaria de Economia.
e Dependencias y/o entidades.
e Sector privado mexicano.
e Representaciones de la Secretaria de Economia y/o de las Embajadas.

b) Entradas:
e Estudios.
e Monografias de la Industria.
e Notas informativas sobre posturas de México.
e Iniciativa para abrir un proceso de negociacion con pais o paises “objetivo”.
e Qpinion de la consulta sobre la estrategia de negociacion de México.
e Resultado del cabildeo.
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3. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS QUE EJECUTA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

c) Subprocesos:
e Coordinar la participacion de otras dependencias o entidades en los procesos de negociacion.
e Realizar consultas con los sectores productivos nacionales.

d) Salidas:
e Tratados, acuerdos comerciales internacionales o instrumentos juridicos

e) Clientes o usuarios:

e Paises y/o Foros de Negociacion Multilateral.

e Operadores del comercio exterior.

e Académicos.

e Dependencias.

e Empresarios.

e Agentesy estudiosos del comercio internacional.

f)  Indicadores del proceso: Oportunidad en la entrega de los acuerdos comerciales internacionales en la fecha
compromiso.

Responsable del proceso:

g) Recursos necesarios para la ejecucién del proceso:

Humanos: 1 direccion general, 2 direcciones generales adjuntas, 4 direcciones de area, 4 subdirecciones de
drea, 1 Coordinacidn, 3 jefaturas de departamento. Total, de servidores publicos: 15.

Materiales: Mobiliario convencional y material de oficina.

Financieros: Se requiere para comisiones oficiales de los servidores publicos de la DGCIB.

Tecnoldgicos: Laptop’s con conexion a internet, equipos de VC, teléfonos e impresoras.

José Baltazar Lépez Clemente
Director de Acceso a Mercados de Bienes y
Salvaguardas

Titular de la unidad administrativa

Moisés Joel Zavaleta Lopez
Director General de Comercio Internacional de Bienes

| A continuacion se anexan los mapas del proceso:
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3. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS QUE EJECUTA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

Macroproceso: Desarrollar y fomentar el Comercio Exterior

Proceso: Representar a México en organismos y foros comerciales multilaterales y regionales.
Homoclave: Pr-SUST-SE-021

Objetivo: Dar cumplimiento a las obligaciones establecidas en los acuerdos comerciales y de inversién

Plan Nacional de Desarrollo 2013- 2018

suscritos por México.

Continuar con una politica de apertura que permita un mayor acceso para los productos
mexicanos a otros mercados.

Favorecer la entrada de bienes de capital e insumos en términos competitivos en precio,
calidad y oportunidad.

Meta Nacional

México actor con responsabilidad global

Objetivo

Estrategia

5.3.1 Impulsar y profundizar la politica de apertura comercial para incentivar la participacion
de México en la economia global.

5.3.2 Fomentar la integracion regional de México, estableciendo acuerdos econdmicos
estratégicos y profundizando los ya existentes.

Programa de Desarrollo Innovador 2013-2018

Objetivo sectorial

promueva un crecimiento econémico equilibrado por sectores, regiones y empresas.
Objetivo sectorial 5. Incrementar los flujos internacionales de comercio y de inversion, asi

Estrategia

a los requerimientos de los sectores.

Estrategia 2.7 Alinear los programas e instrumentos de la Secretaria y de otras dependencias
a los requerimientos del sector servicios.

Estrategia 5.1 Acceder a nuevos mercados de exportacion y consolidar los mercados en los
que se dispone de preferencias comerciales.

Estrategia 5.2 Salvaguardar los intereses comerciales y de inversién de México en los
mercados globales.

Estrategia 5.3 Fortalecer vinculos comerciales y de inversién con regiones que muestren un
crecimiento dindmico e incentivar la internacionalizacién de empresas mexicanas.

Linea de accion

1.7.6 Alinear las negociaciones comerciales internacionales con las agendas sectoriales.
2.7.6 Alinear las negociaciones comerciales internacionales con las agendas sectoriales.
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3. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS QUE EJECUTA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

Descripcion del proceso

_en crecimiento. 5
- 5.1.2 Optimizar los acuerdos comerciales existentes, proporcionando el libre transito de -
bienes, servicios, capitales y personas :
: 5.1.3 Reforzar la participacion de México en la Organizacion Mundial del Comercio. :
5.2.1 Defender a los sectores productivos nacionales al amparo de los acuerdos comerciales
-y multilaterales.
- 5.3.1 Profundizar las relaciones con economias dindmicas y socios con los que México tiene |
: - suscritos acuerdos comerciales y de inversion.
Programa para un Gobierno Cercano y Moderno (en caso de que el proceso no este alineado al mismo, se debera
eliminar la seccion)

Objetivo 1. Impulsar un gobierno abierto que fomente la rendicién de cuentas en la APF.

Estrategia 1.1: Fomentar la barticigécié ciudadana en |g;"p0|llti(;5; publiéas y en la prégénciénmde la
: : corrupcién. :

Linea de accién 20. Fortalecer las negociaciones con aquellos paises que propicien una detonacidn en

: : comercio y/o inversién extranjera directa. _
Programa para Democratizar la Productividad (en caso de que el proceso no este alineado al mismo, se debera eliminar
la seccion)

7 Objetivo

Estrategia

Linea de accion
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3. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS QUE EJECUTA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

Caracteristica Si No
¢Es un proceso prioritario? X
éEs un proceso relacionado con tramites y servicios a la X
CiUdadanlla? .......................
éContribuye al cumplimiento de los objetivos y metas de la X
Secretaria de Economia?
éContribuye a la satisfaccidn de los usuarios respecto a los X
servicios de la Secretaria de Economia?
¢éTiene una alta demanda de los productos o servicios que se X
obtienen del proceso?
éConlleva un elevado tiempo en su realizacion? X
¢éTiene un elevado costo? X
éTiene un elevado nimero de quejas? X
¢éEsta certificado bajo la norma I1SO 9000 o alguna otra norma? X
¢éCuenta con sistemas informaticos que apoyan su operacién? X
En caso de responder si en la pregunta anterior, liste los sistemas
informaticos.
¢El proceso esta mapeado? X
Indique la metodologia en la que se encuentra mapeado el

PEPSU

proceso S

a. Proveedores: Subsecretaria de Comercio Exterior y Unidades Administrativas.

b. Entradas: Informes, oficios y consultas.

c. Subprocesos:

e Dar seguimiento a los compromisos adquiridos en foros comerciales multilaterales y regionales.

e Impulsar las areas de interés comercial para México en los distintos foros regionales y multilaterales del cual
forma parte.

d. Salidas: Reuniones, informes y reportes.
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e. Clientes o usuarios: Dependencias del sector publico y sector privado.

f. Indicadores del proceso: Entrega de Informes, oficios y consultas en la fecha compromiso.

g. Recursos necesarios para la ejecucién del proceso:
Humanos: 1 direccion general, 2 direcciones generales adjuntas, 4 direcciones de area, 4 subdirecciones de

drea, 1 Coordinacidn, 3 jefaturas de departamento. Total de servidores publicos: 15.

Materiales: Mobiliario convencional y material de oficina.
Financieros: Se requiere para comisiones oficiales de los servidores publicos de la DGCIB.
Tecnoldgicos: Laptop’s con conexion a internet, equipos de VC, teléfonos e impresoras.

Responsable del proceso:

José Baltazar Lépez Clemente
Director de Acceso a Mercados de Bienes y Salvaguardas

Titular de la unidad administrativa

Moisés Joel Zavaleta Lépez
Director General de Comercio Internacional de Bienes

i
: A continuacién se anexan los mapas del proceso:
i i
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