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DATOS GENERALES DEL PROGRAMA

1. Nombre del Programa: Programa de Creacion de Empleo en Zonas Marginadas (PCEZM)
2. Modalidad: U-002
3. Dependencia: ECONOMIA
4.Unidad Administrativa: Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa
5. Datos del(a) Titular 1

Nombre: Miguel Mar6n Manzur

Teléfono: (55) 52296100 ext. 32001

Correo electrénico: mmaronm@economia.gob.mx
5. Datos del(a) Responsable Operativo(a) del Programa 1

Nombre: Gustavo Meléndez Arreola

Teléfono: (55) 52296100 ext. 32200

Correo electrénico: gustavo.melendez@economia.gob.mx

Datos del(a) Responsable Operativo(a) del Programa 2
Nombre: Maria de la Luz Gonzalez Juéarez
Teléfono: (55) 52296100 ext. 32219

Caorreao electrénico: luz.gonzalez@economia.gob.mx

Resumen Narrativo de la MIR

Fin: Promover el Empleo en Zonas Marginadas.
Propésito: Contribuir a la Generacién de Empleos a través de la atencion de empresas.
Componentes: Atencion de Proyectos.

Actividades: Eficiencia de recursos federales.
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RESULTADOS Y HALLAZGOS

Resultados provenientes de Evaluaciones de Impacto
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Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa

El programa no cuenta con evaluaciones de impacto debido a cuestiones relacionadas
con:

Otra:

El programa opera apenas desde 2009.

Hallazgos Relevantes de Fin y de Propdsito

Hallazgos Relevantes

Hallazgo Relevante 1
1. Afio de la Fuente: 2009
2. Fuente: Evaluacion de Disefio (EDS)

3. Hallazgo Relevante: Los apoyos que otorga el programa para disminuir los costos de
instalacién (construccién centros productivos) y operacion (reembolso cuotas obrero
patronales) de empresas en zonas marginadas corresponden con la estrategia de atender
regiones menos desarrolladas. El tercer componente del programa, apoyos a estancias
infantiles, no tiene relacion con los objetivos del programa sectorial. (Aunque el evaluador
puso mucho énfasis en este tercer punto, el apoyo no ha ocurrido).

4. Elemento de Andlisis: Otros
disefio del programa

5. Comentarios y Observaciones: Aunque no haya ocurrido aun el apoyo a estancias,
debe asegurarse que todos los componentes estén alineados con el Programa Sectorial, y
con el Programa Nacional de Desarrollo en el eje 2 correspondiente a Economia
Competitiva y Generadora de Empleos. Por otra parte, de otorgarse estos apoyos deberia
haber algln indicador que sefiale cOmo estan siendo apoyadas las guarderias y los
resultados de esos apoyos.

Hallazgo Relevante 2

1. Afio de la Fuente: 2009
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2. Fuente: Evaluacion de Disefio (EDS)

3. Hallazgo Relevante: No se cuenta con una planeacion que permita ver en qué lapso de
tiempo se contempla cubrir a la poblacién objetivo. (Se considera que existe un problema
en el criterio de seleccidn de las localidades ya que dentro de las 500 localidades de la
Poblacién Objetivo, se elige a las beneficiarias no por criterios de marginacion (nivel de
analfabetismo, migracién de la comunidad, pobreza, etc.) sino por criterios de
infraestructura).

4. Elemento de Analisis: Cobertura

5. Comentarios y Observaciones: En las localidades beneficiadas no necesariamente se
estd apoyando a las zonas mas marginadas, sino a localidades que debido a la mejor
situacion de infraestructura con la que cuentan gozan de una situacién menos marginada.

Hallazgo Relevante 3
1. Afio de la Fuente: 2009
2. Fuente: Evaluacion de Disefio (EDS)

3. Hallazgo Relevante: El programa cuenta con un padron de beneficiarios, sin embargo,
el mismo se puede mejorar si se incluyen caracteristicas socioeconémicas de las
empresas con el objeto de ver el tipo de empresas que se establecen en dichas
localidades (recomedacion parcialmente atendida).

4. Elemento de Andlisis: Otros
Analisis de fortalezas y oportunidades

5. Comentarios y Observaciones: Incluir dichos datos en el padron permitiria al programa
tener un panorama claro de las caracteristicas de la poblacion atendida histéricamente vy,
en adelante, mejorar su seleccion y/o desempefio. La inclusion de dichas carateristicas en
un padron no debe representar un reto cuando la cobertura en 2010 fue de sélo dos
empresas.

Hallazgo Relevante 4
1. Ao de la Fuente: 2009

2. Fuente: Evaluacion de Disefio (EDS)
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3. Hallazgo Relevante: El apoyo de reembolso de cuotas obrero patronales muestra cierta
duplicidad con el Programa Primer Empleo del IMSS, debido a que este Ultimo también
puede realizar la devolucion de las cuotas a empresas de nueva creacion para
trabajadores que perciban menos de 10 salarios minimos.

Asimismo, también presenta complementariedad ya que otorga diversos porcentajes de
devoluciéon de cuotas por trabajadores que perciban mas de 10 salarios minimos (en
proceso de ser atendida).

4, Elemento de Andlisis: Actividades

5. Comentarios y Observaciones: Este hallazgo esté en proceso de ser atendido como se
sefala en aspectos suceptibles de mejora.

Hallazgo Relevante 5
1. Afio de la Fuente: 2009
2. Fuente: Evaluacion de Disefio (EDS)

3. Hallazgo Relevante: EIl programa no cuenta con un diagnéstico que identifique las
relaciones légicas de los diferentes problemas que se pretenden atender, de su magnitud,
de su situaciéon actual, ni de su contexto institucional (recomendacién parcialmente
atendida).

4. Elemento de Analisis: Otros
disefio del programa

5. Comentarios y Observaciones: La evaluacion considerd que la definicién de los
objetivos es clara, y por lo tanto permite inferir el problema que se pretende resolver; sin
embargo, la definicidn del problema deberia ser clara y no sujeta a inferencias.
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AVANCES Y ASPECTOS DE MEJORA

Avance de Indicadores y Analisis de Metas

La informacién disponible en el SED revela que el programa no alcanzé las metas de los
Indicadores de Resultados. Por un lado, el indicador "Promover el empleo en zonas
marginadas" se quedo por debajo de su meta de 3,000 empleos generados y logro la cifra
de 499; por otro lado, el indicador "Empresas atendidas" pretendia llegar a 8 beneficiarias
y finalmente alcanzé 2. Sin embargo, los dos Indicadores de Servicios y de Gestion
superaron sus metas: el indicador "Proyectos atendidos" alcanzo la cifra de 53 (supero la
meta de 40) y el indicador "Tiempo en la ministracion de recursos" quedo en 55 dias (por
debajo de su meta de 60, lo cual es bueno dado que es un indicador decreciente). Esto
revela una falta de alineacion entre indicadores de gestion y de resultados y/o problemas
en la definiciébn de metas.

Avances 2011

Al primer trimestre de 2011, se registraron 14 proyectos de los cuales 8 se consideraron
viables (en un trimestre se alcanzé la meta de 2010); asimismo, para el mes de abril de
2011 se tenia pronosticado inaugurar una planta que generaria 1,700 empleos formales
(esto triplicaria el resultado de empleos generados en 2010). Esto muestra lo poco
exigente de las metas.

Finalmente, se elabor6 un nuevo proyecto de lineamientos para el programa en el que se
pretende aumentar su radio de accion asi como la propuesta de una nueva MIR
compuesta por 7 indicadores de los cuales 4 son nuevos.

Aspectos de Mejora derivados de las Evaluaciones Externas

Avance de los Aspectos de Mejora derivados de los Mecanismos de Seguimiento
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Avance de los Aspectos Suceptibles de Mejora: Elaborar un diagndstico que
identifique las relaciones logicas de los diferentes problemas que se pretenden
atender a través del programa, y como resultado de éste, modificar los lineamientos
(avance al 90% al cierre de 2010). Enriquecer el padron de beneficiarios con
caracteristicas socioeconémicas; para hacerlo se modificaran los lineamientos del
programa (avance al 90% al cierre de 2010). Evitar que exista duplicidad con el
programa de primer empleo del IMSS debido a que este también puede devolver las
cuotas a las empresas de nueva creacion; se esta elaborando un convenio de
colaboracion entre la SE, IMSS e INFONAVIT a efecto de atender la recomendacion
(avance al 85% al cierre de 2010). Esto muestra que el programa tiene un buen
avance en el seguimiento a los ASM (todas las ASM se tomaron del mecanismo
2010).

Porcentaje de acciones de mejora establecidas en el Documento de Trabajo que se
han realizado de acuerdo con las fechas de término: 90

Aspectos que el Programa ha Decidido Realizar a partir de 2011.:

Aspecto 1

1. Aspecto: Elaborar un diagndéstico que identifique las relaciones logicas de los
diferentes problemas que se pretenden atender a través del Programa (aspecto
derivado del Mecanismo 2010).

2. Tipo de Aspecto: Documento de Trabajo

Aspecto 2

1. Aspecto: Construir una Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) para el
Programa operado por la Secretaria de Economia. (recomendacion atendida
parcialmente ya que no se us6 la MIR recomendada en el DT: se recomendaba
utilizar la MIR propuesta por el evaluador, la cual incluye dos componentes: 1)
construccion de centros productivos y 2) reembolso de cuotas obrero-patronales y
sus actividades respectivas (aspecto derivado del Mecanismo 2010).

2. Tipo de Aspecto: Documento de Trabajo

Aspecto 3

SE

SECRETARIA
DE ECONOMIA




nnmival nfoueXelANEAliHeon Especifiealde Pesempeno2010-2001
Velaracién 6e Iz, I?i‘i:':srmr’: cantenidalenlefSistenraldelEaliiaeionidelDesempeiio (SEP)

Consejo Nacional de Evaluacion - e L iy ]

de la Politica de Desarrollo Social Programa de Creacién de Empleo en Zonas Marginadas (PCEZM)

SECRETARIA

Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa oc cconomia

1. Aspecto: Se recomienda enriquecer el padron de beneficiarios con algunas
caracteristicas socioeconémicas de las empresas que permita medir el impacto del
programa (aspecto derivado del Mecanismo 2010).

2. Tipo de Aspecto: Documento de Trabajo

Aspecto 4

1. Aspecto: Incrementar las acciones para evitar que exista duplicidad con el
Programa Primer Empleo del IMSS debido a que éste también puede realizar la
devolucion de las cuotas a empresas de nueva creacion para trabajadores que
perciban menos de 10 salarios minimos. Lo anterior debido a que el programa sélo
cuenta con la declaracion del solicitante en la solicitud de apoyo en la que sefiala
bajo protesta de decir verdad que no recibe apoyo del Programa Primer Empleo
(aspecto derivado del Mecanismo 2010).

2. Tipo de Aspecto: Documento de Trabajo

N




Inferme de & = g

-
CONEVAL

Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social Programa de Creacién de Empleo en Zonas Marginadas (PCEZM)

Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa

POBLACION Y COBERTURA

Poblacién Potencial

a. ¢ Se encuentra definida?: Si
b.0nidad de Medida: localidades
c.Ouantificacién: 74,604

d.Definicién: Las localidades en las que se aplicaran los beneficios del programa son
aquellas que se consideran tanto de alta como de muy alta marginacion que existen en la
republica con menos de 50 mil habitantes, que de acuerdo con CONAPO (2005) son 74,
604 localidades con estas caracteristicas.

e.Maloracién: La Poblacion Potencial esta claramente cuantificada; sin embargo, si el
objetivo ultimo del programa es la generacion de empleo la unidad de medida tendria que
estar definida por individuos o empleos y no localidades.

Poblacién Obijetivo
a.glSe encuentra definida?; Si
b.0Onidad de medida: localidades
c.Quantificacién: 500

d.Oefinicién Entre las localidades identificadas por CONAPO (2005) como de alta y muy
alta marginacion con menos de 50 mil habitantes, se encuentran 500 con mayor viabilidad
para ser apoyadas por el PCEZM (sintesis)

e.Maloracién: Si bien la definicion es clara, se considera que al igual que la Poblacion
Potencial, ésta deberia estar definida por individuos o empleos.

Poblacién Atendida
a.kiSe encuentra definida?: Si
b.0nidad de medida: localidades
c.Ouantificacién: 2

d.@ISe cuenta con informacién desagregada de la Poblacién Atendida por entidad,
municipio y/o localidad?: Si

Bntidades Atendidas: 2
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Municipios Atendidos: 2
[bcalidades Atendidas: 2

Localizacién de la Poblacién Atendida:

Entidades sin atender
® Entidades atendidas
®* Municipios atendidos

Evolucién de la Cobertura

Afio Poblacién Potencial Poblacién Objetivo Poblacién Atendida
2009 76,604 500 16
2010 76,604 500 2

Valaracion de Iz I?msrmr":r contenidaleniefsistentaldelEvaliaeiondefPesempeno((SED)
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Andlisis de la Cobertura

La informacion disponible en el SED muestra una disminucién en la Poblacion Atendida
respecto de 2009. Si bien la justificacién es que no hubo proyectos que cumplieran con los
requisitos, es un problema que sélo se financien dos proyectos por localidad de una
poblacion objetivo de 500 localidades. Esta disminucion ocurrié en el marco de una
reduccion importante de recursos presupuestales (de 200 MDP en 2009 a 133.7 MDP en
2010), pero las magnitudes de ambos son muy distintas: una reduccion de 33.2%
aproximadamente del Presupuesto Aprobado, no parece suficiente para explicar una caida
de 87.5% en la Poblacion Atendida.

Finalmente, aunque la Poblacién Potencial/Objetivo/Atendida parece en principio bien
cuantificada, llaman la atencidn dos cosas: primero, la brecha que existe entre ellas. Si
sélo se atendi a 2 localidades (0.4% de la poblacién objetivo) valdria la pena redefinirla a
una meta asequible. En segundo lugar, si el objetivo del programa es la creacion de
empleo, la unidad de medida de la poblacién objetivo deberia reflejar esto; el problema es
gue la unidad de mediad de localidad puede representar apoyos a mas de una empresa lo
cual estaria subestimando el esfuerzo y el impacto del programa.

N
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ALINEACION AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO Y PRESUPUESTO

Alineacién de la Matriz de Indicadores para Resultados con el PND

Alineacién con Planeacion Nacional 1

Objetivo: Tener una economia competitiva que ofrezca bienes y servicios de calidad a precios accesibles,
mediante el aumento de la productividad, la competencia econémica, la inversién en infraestructura, el
fortalecimiento del mercado interno y la creacién de condiciones favorables para el desarrollo de las empresas,
especialmente las micro, pequefias y medianas. - Eje: Economia Competitiva y Generadora de Empleos -
Grupo Tema: Productividad y Competitividad - Tema: Desarrollo Regional Integral

Alineacién con Programa Sectorial/ Institucional 1

Obijetivo: Contribuir a la generacion de empleos a traves del impulso a la creacion de nuevas empresas y la
consolidacion de las MIPYMES existentes.

Afio de Inicio del Programa

2008

Presupuesto (Millones de Pesos)

. Presupuesto .
Ao Presupuesto Original o Presupuesto Ejercido
Madificado
2010 133.7 31.4 31.4

2011 106.44 - -
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Fresupuesto 2010 (Millones de Pesos)
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2010 2011
Periodo

== Presupuesto Ejercido ™ pPresupuesto Modificado == Presupussto Original

El presupuesto del programa se redujo de 2009 a 2010 y los recursos ejercidos

disminuyeron de 169.9 MDP a 31.4 MDP en 2010,

con un subejercicio de 102 MDP. Esto

se explica por el hecho de que se atendieron 2 proyectos estratégicos/empresas en 2010

comparado con 16 proyectos estratégicos/empresas en 2009. Se entiende que los

recursos del programa son insuficientes para atender a la Poblacién Objetivo, pero si son

suficientes para atender a mas de dos localidades. Se deberia de redefinir la Poblacion

Objetivo a una meta asequible dadas las limitaciones de presupuesto con las que se esta

operando y diagnosticar por qué hay tan pocos
remediarlo.

proyectos factibles y qué hacer para
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Conclusiones del Evaluador Externo

Los Indicadores de Resultados disponibles en el SED muestran que el programa no
alcanzo6 sus metas durante 2010, no gener6 el nimero de empleos previstos ni apoy6 al
namero de empresas esperadas. La forma en que estan construidos los indicadores los
hace poco utiles ya que la mayoria de ellos se calculan a través de sumatorias lo cual
produce un resultado dificil de interpretar o comparar, mientras que un porcentaje o tasa
de crecimiento es mas util para evaluar el desempefio. Por otra parte, los cuatro
indicadores de la MIR no se consideran suficientes para evaluar el desempefo del
programa ya que no ofrecen una imagen clara y completa sobre todo el trabajo que implica
la operacién de este programa ni los beneficios que puede generar. Por ejemplo, no hay
informacion relativa a todos los tramites que realiza el programa en su labor de ventanilla
Unica para canalizar distintas peticiones a las instituciones que colaboran con el programa
(IMSS, INFONAVIT, etc) y tampoco hay un indicador de la presencia del programa en las
localidades objetivo. En materia de cobertura, las definiciones de PP, PO y PA podrian dar
mejor cuenta del desempefio del programa si estuvieran planteadas en términos de
individuos o empleos. Al revisar la informacion disponible sobre la cobertura se observo
una gran disminucién de los proyectos aprobados, las localidades atendidas y empleos
generados. Aunque el presupuesto del programa disminuy6 de un afio para otro, a la par
gue disminuy6 su cobertura, dificilmente se guarda proporcion entre éstas. Se entiende
gue el apoyar a una localidad se puede apoyar a varias empresas y generar numerosos
empleos, pero los datos revelan una disminucién en estas medidas, y llaman a cuestionar
la poca relacion entre recursos asignados al programa, acciones realizadas y localidades
atendidas. En ese sentido se recomienda redefinir la Poblacién Objetivo en términos mas
realistas considerando las limitaciones de presupuesto y operativas del programa y que
por el contrario, al acotarla mas puedan ofrecer mejores resultados en términos del
desempefio.

Fortalezas

El padrén de beneficiarios es una buena fuente de informacion, econémica y confiable
pero dada la naturaleza interinstitucional del programa se deberia aprovechar la
informacion disponible de otros actores para enriquecer sus datos. El monto de recursos
comprometidos por los gobiernos estatales para el apoyo del programa podria ser una
fortaleza (se aprecia un apoyo de un peso de gobierno estatal por uno federal).
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Retos y Recomendaciones

La PP y PO se encuentran cuantificadas, pero sirve de poco cuando los resultados del
programa no cumplieron sus metas. Se recomienda hacer una Evaluacion de Disefio que
permita redefinir las poblaciones en términos de personas y disefiar una estrategia
adecuada para cubrir a esta poblacion, complementandola con una mejor difusién.
También se podrian adecuar las poblaciones a los recursos del programa de manera mas
factible. Los Indicadores de Resultados cuentan con oportunidad de mejora, desde
incorporar denominadores en sus férmulas hasta incluir algunos nuevos; por ejemplo:
proporcion de beneficiarios con respecto a la PEA de la localidad, salario promedio de los
beneficiarios, presencia del programa en las 500 localidades objetivo, empresas promedio
por localidad atendida y potenciacién de los recursos del programa.

OBSERVACIONES

Observaciones del CONEVAL

La creacién de empleos formales es uno de los retos mas apremiantes del pais. Sin
embargo, pareceria que no se ha encontrado la forma de hacerlo a partir de programas
presupuestales recientemente. El programa Primer Empleo tuvo problemas en su disefio y
operaciéon y el Programa de de Creacion de Empleo en Zonas Marginadas, tiene
problemas similares. Se recomienda ampliamente que se lleve a cabo una evaluacién de
disefio y de operacién, pues en dos afos el programa no ha dado los resultados
esperados.
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Opinién de la Dependencia (Resumen)

En el apartado sobre hallazgos relevantes se destaca que el tercer componente del
programa, apoyos a estancias infantiles, no tiene relacién con los objetivos del programa
sectorial. Al respecto, es importante sefialar que todos los componentes del programa
deben considerarse de una manera integral y buscan alcanzar el objetivo del programa, el
cual se encuentra alineado con el Programa Sectorial de Economia 2007-2012 y con el
Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012.

Por otro lado, se argumenta que las localidades beneficiadas no son las mas marginadas,
sino las que tienen una mejor infraestructura y por lo tanto son menos marginadas. Cabe
sefialar que los Lineamientos del Programa estipulan que los proyectos que soliciten
apoyos deben ubicarse en alguna de las localidades consideradas como de alta o muy alta
marginacion, aunado a ello, para una mayor focalizacién, el programa determiné a 500 con
mayor viabilidad de ser apoyadas; sin embargo, son susceptibles de apoyo las 74,604
localidades con niveles altos y muy altos de marginacion del pais. Asimismo, es importante
mencionar que el programa busca generar externalidades positivas a las localidades
cercanas a la beneficiaria, por ello, las localidades beneficiarias deben contar con
determinada capacidad de infraestructura para poder detonar el desarrollo y contribuir a la
generacion de empleos en la region. Por lo anterior, en futuros ejercicios se considerara
como poblacién potencial a las 500 localidades que fueron detectadas como viables para
recibir apoyos de esta naturaleza.
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INDICADORES

Principales Indicadores de Resultados

- Indicador 1
1. Nombre del Indicador: Empleos formales creados

2. Definicién: Numero de Empleos Formales creados en zonas marginadas a través del
apoyo del Programa

3. Método de Célculo: (Sumatoria de empleos en el periodo t)
4. Unidad de Medida: persona

5. Frecuencia de Medicién del Indicador: Anual

6. Afio Base: 2008

7. Meta del Indicador 2010: 3,000

8. Valor del Indicador 2010: 499

9. Afio del Valor Inmediato Anterior:

10. Valor Inmediato Anterior: ND

11. Avances Anteriores:

2010 : 499
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12. Ejecutivo: Si
- Indicador 2
1. Nombre del Indicador: Empresas Atendidas

2. Definicién: Refierese al numero de empresas atendidas a través de los apoyos del
Programa para la Creacion de Empleo en Zonas Marginadas.

3. Método de Célculo: (Sumatoria de empresas atendidas en el periodo t)

4. Unidad de Medida: empresas
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5. Frecuencia de Medicién del Indicador: Anual
6. Afio Base: 2008

7. Meta del Indicador 2010: 8

8. Valor del Indicador 2010: 2

9. Aflo del Valor Inmediato Anterior:

10. Valor Inmediato Anterior: ND

11. Avances Anteriores:
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Principales Indicadores de Servicios y de Gestién
- Indicador 1
1. Nombre del Indicador: Proyectos Atendidos

2. Definicién: Refierese a la atencion de proyectos que buscan el apoyo del Programa de
Empleo en Zonas Marginadas

3. Método de Calculo: (Suma de proyectos atendidos y aprobados / suma de proyectos
registrados)*100

4. Unidad de Medida: porcentaje

5. Frecuencia de Medicién del Indicador: Anual
6. Afio Base: 2008

7. Meta del Indicador 2010: 40

8. Valor del Indicador 2010: 53

9. Afio del Valor Inmediato Anterior:

10. Valor Inmediato Anterior: ND
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11. Avances Anteriores:
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- Indicador 2

1. Nombre del Indicador: Tiempo en la Ministracion de Recursos (indicador
decreciente)

2. Definicién: Tiempo trasncurrido entre la aprobacion de la solicitud de apoyo y la
ministracién del Recurso

3. Método de Célculo: (Fecha de Ministracion - Fecha de Aprobacién de la Solicitud)
4. Unidad de Medida: dias

5. Frecuencia de Medicién del Indicador: Semestral

6. Afio Base: 2008

7. Meta del Indicador 2010: 60

8. Valor del Indicador 2010: 55

9. Afio del Valor Inmediato Anterior:

10. Valor Inmediato Anterior: ND

11. Avances Anteriores:

2010:55

N
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Observaciones Generales sobre los Indicadores Seleccionados

El indicador de "Empleos formales creados" es pertinente y confiable; no obstante, para
mejorar su relevancia seria bueno incorporar un denominador en la férmula para
dimensionar el impacto del programa. Respecto del Indicador de Resultados "Empresas
atendidas" si bien es confiable, otorga poca informacion sobre la dimensién del esfuerzo
del programa por alcanzar sus metas, esto se podria corregir con un denominador; y dado
gue no hay una explicacion disponible en el SED para el término "Empresas atendidas" no
se le considera confiable. Respecto de los Indicadores de Servicios y de Gestidn se puede
decir que estan bien definidos, en particular el de "Proyectos atendidos" con la aclaracion
de que es un porcentaje y se le deberia llamar como tal, y valdria la pena eliminar de la
seccion de método de céalculo de este indicador la palabra "aprobados" pues podria
generar confusién sobre si el nimero de proyectos aprobados es el mismo que el de
atendidos. Por otra parte, el indicador "Tiempo en la ministracién de recursos" no ofrece
una perspectiva clara ya que simplemente es la sumatoria de dias transcurridos entre que
se aprobd un proyecto y se recibio el recurso. Seria ilustrativo un indicador en el que se
mostraran los dias promedios transcurridos entre aprobacion y ministracion.

Los Indicadores de Resultados tienen espacio para mejorar, desde incorporar
denominadores en sus formulas hasta incluir algunos nuevos. Por ejemplo: proporcion de
beneficiarios con respecto a la PEA de la localidad, salario promedio de los beneficiarios,
presencia del programa en las 500 localidades objetivo, empresas promedio por localidad
atendida y potenciaciéon de los recursos del programa; esta informaciéon no necesitaria ser
de largo plazo ya que una vez que una empresa sea beneficiaria podria reportar su
numero de empleados asi como sus salarios, informacion que se podria cruzar con el
IMSS o el SAT.
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INFORMACION ADICIONAL

Calidad y Suficiencia de la Informacién disponible para la Evaluacién

La informacion disponible en el SED permitié evaluar el programa; sin embargo, no hay
informacioén disponible de los indicadores para afios anteriores a 2010.

Fuentes de Informacién

Evaluacion de Disefio 2009, Documento de Trabajo a los ASM 2010
(PCEZM_doc_trabajo_en_ssas), Anexo Matriz de Indicadores para Resultados,
Consideraciones sobre la evolucion del presupuesto, Lineamientos para la operacion del
Programa para la Creacién de Empleos en Zonas Marginadas de la Secretaria de
Economia, 4° Informe Trimestral 2010, Proyecto de Lineamientos PCEZM 2011, Definicion
y Justificacion de la Poblacién Potencial, Objetivo y Atendida, Plantilla de beneficiarios
2009 y 2010.

Datos de la Institucion Evaluadora
1. Institucién Evaluadora; Centro de Investigacién y Docencia Econdmicas
2. Nombre del(a) Coordinador(a) de la Evaluacién: Guillermo Cejudo
3. Correo Electrénico: guillermo.cejudo@cide.edu

4, Teléfono: 57279823




-
CONEVAL

Consejo Nacional de Evaluacion
de la Pdlitica de Desarrollo Social

Programa de Creacién de Empleo en Zonas Marginadas (PCEZM)

Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa

GLOSARIO

A—

Inferme de (& EEuEGH e 200200
Valoracion 66 I& nformaci6n GonfeEni enelfSistenialde Evalliaeion dél’kese_nT'e'ﬁo (EER)F

SE

SECRETARIA
DE ECONOMIiA

Avances en las Acciones de Mejora

AVP

Avances del Programa

DT

Documento de Trabajo

DIN

Documento Institucional

ECO

Evaluaciéon Complementaria

ECR

Evaluacioén de Consistencia y Resultados

EDS

Evaluacion de Disefio

EIM

Evaluacion de Impacto

EIN

Evaluacion de Indicadores

EPR

Evaluacion de Procesos

EP

Evaluacion de Programas

ER

Evaluacién de Resultados

EED

Evaluacion Especifica de Desempeio

EST

Evaluacion Estratégica

EXT

Evaluacion Externa

FT

Fichas Técnicas

ICP

Informe de Cuenta Publica

Informe Trimestral

MIR

Matriz de Indicadores para Resultados

MML

Matriz de Marco Logico

AAM

Avances en las Acciones de Mejora

Mecanismo 08

Mecanismo de Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora

Derivado de Evaluaciones Externas 2008

Mecanismo 10

Mecanismo de Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de
Mejora Derivado de Evaluaciones Externas 2010

Mecanismo 11

Mecanismo de Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de
Mejora Derivado de Evaluaciones Externas 2011
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NA No Aplica

ND No Disponible

OTR Otros

PA Poblacién Atendida: poblacion beneficiada por el programa en un
ejercicio fiscal.

PO Poblacion Objetivo: poblacion que el programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacion potencial, y que
cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su
normatividad.

PP Poblacién Potencial: poblacién total que presenta la necesidad
yl/o problema que justifica la existencia del programa y que por lo
tanto pudiera ser elegible para su atencion.

PPA Plantilla de Poblacién Atendida

oD Opinién de la Dependencia

ROP Reglas de Operacién
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