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RESUMEN EJECUTIVO SOBRE LA EVALUACION DE IMPACTO DE PRONAFIM

Los resultados de la evaluacidn de impacto revelan que la estrategia del Programa Nacional de
Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM) es pertinente respecto a la mision, visién y
objetivos planteados. La evidencia empirica muestra que los apoyos otorgados a la poblacién de
bajos recursos entre 2008 y 2009, les ha permitido mantener en operacién los negocios ya
establecidos e invertir en activos productivos para su fortalecimiento y, marginalmente, la

integracién de nuevos negocios al circuito productivo.

IMPACTO

e Se encontrd que los beneficiarios del programa obtuvieron una mejora en sus ingresos

del negocio de 674 pesos anuales, en promedio, respecto a los no beneficiarios.

e Se obtuvo un incremento pequefio, pero estadisticamente significativo en el numero de
empleados en las microempresas que son dirigidas por beneficiarios del programa

respecto a las microempresas de los que no recibieron apoyos por parte del programa.

e Los beneficiarios tuvieron mayores oportunidades de acceder a otros créditos. El analisis
de impacto sugiere un incremento de 37.34 por ciento la posibilidad de obtener mas
créditos para el negocio del beneficiario respecto a los que no son beneficiarios, lo que
demuestra que la participacion en el PRONAFIM estimula el crecimiento vy

emprendimiento de las microempresas dirigidas por beneficiarios del programa.

e La participacion en el PRONAFIM fomenta el bienestar del hogar, puesto que el
programa impacta positivamente el gasto total de las familias, esto es 579 pesos mas al
mes si la familia es beneficiada por PRONAFIN en relacidon con los no beneficiarios.
Asimismo, los componentes mas favorecidos del gasto total, son los destinados a la
educacion y alimentacién, los cuales fueron de 305.6 y 277 pesos al mes,

respectivamente.

e El impacto de PRONAFIM en el empoderamiento de las mujeres beneficiarias fue

positivo y significativo. El programa aumentd la probabilidad de que una mujer se
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empodere en aproximadamente 0.10, en el afio 2009. El resultado es relevante, dado
gue apunta a que las mujeres han logrado mayor poder de participacién en la toma

decisiones.

e PRONAFIM, también, aumentd la probabilidad de conformacién de capital social de los
hombres beneficiarios en 0.17. Lo cual implica, que el empoderamiento medido como el
incremento en la participaciéon en grupos comunitarios, a partir de la obtencién de
crédito o de la apertura de un negocio, tiene gran relevancia como un proceso que
estimula la autodeterminacién, la habilitacion y la creatividad, lo que tiende a facilitar la

intervencién y participacién del individuo en su comunidad.

PERCEPCION

e Ha mejorado la percepcidon que los beneficiarios tienen en temas relacionados con el
otorgamiento de los apoyos y la calidad de los servicios que prestan en 2008 con
respecto a 2009, los beneficiarios ahora reciben una mejor atencién por parte de su
personal, se ha reducido el nimero de veces que se tiene que acudir a la Institucion
Microfinanciera ha realizar un tramite, asi como el tiempo en el desarrollo de los
mismos. Lo anterior se traduce en una mejor disposicion para recomendar los servicios
de las microfinanceiran e indirectamente una mejor percepcién acerca de la operacion

del PRONAFIM.

e También ha mejorado la percepcién de los beneficiarios con relacién a las facilidades
para realizar los pagos semanales y en lo referente a pagos extras solicitados a los
beneficiarios para la realizacidn de su tramite, lo cual se puede traducir en una mejora

relativa en la eficiencia de la calidad del servicio.

e Asociado al anterior elemento operativo/ financiero, se ha encontrado evidencia de una
mejora en la integracion y confianza entre los beneficiarios participantes en el programa
ya que unos a otros se apoyan para acudir a realizar los pagos conjuntos a la

microfinanciera.
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AREAS DE OPORTUNIDAD

e No se encontré evidencia significativa de que el programa contribuya a la creacién de
nuevas empresas, esto es empiricamente atribuible a que usualmente los créditos son
mayormente utilizados por los beneficiarios para inyectar capital de trabajo a
microempresas o negocios en marcha, es decir, para fortalecer los negocios ya
establecidos. Ademas, se debe tener presente que los resultados pueden estar

asociados al contexto de la crisis econdmica mundial.

e Los resultados sugieren que PRONAFIM tiene un impacto muy discreto en la
sostenibilidad de las microempresas , por lo que cabria la posibilidad de fortalecer este
aspecto para la expansion de actividades econdmicas en pequeiia escala. También, cabe
destacar que este resultado esta asociado con la alta mortandad de negocios generada

por la crisis econdmica mundial.

e Inicar acciones que permitan mejorar el funcionamiento de los canales de informacion
hacia los usuarios. La informacidn debe ser mds clara y concisa, asi como accesible y util;
posiblemente se tendrian que realizar monitoreos a las microfinancieras, es decir,
establecer medidas de supervisién y de capacitacidn al personal encargado de atender a
los usuarios, para proporcionar un mejor servicio en cuanto a proporcionar informacién

del programa.
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1. Introduccion

En las ultimas dos décadas los programas de microcréditos se han expandido rapidamente en los
paises en desarrollo, como una estrategia que ayuda a la poblacién de bajos ingresos a superar el
circulo de la pobreza. De hecho, se ha planteado como objetivo de la Cumbre Global de
Microcrédito atender a 100 millones de los hogares mds pobres del mundo para crear autoempleo
y de tal manera cumplir con los Objetivos del Milenio, para lo cual, el sector de las microfinanzas
ha jugado un papel central a través de sus servicios de crédito. De esta manera, cada vez mas
paises han dirigido sus politicas publicas a la provisién directa de microcréditos que buscan
impulsar actividades productivas en los segmentos mds rezagados de la poblacion (véase J.

Morduch 1998, S. Khandker 2005, Herms y Lensink 2007, A. Islam 2008).

En el caso de México, el gobierno federal creé6 en mayo de 2001' el Programa Nacional de
Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM) -con antecedente en el Programa de Banca Social
y Microcréditos- cuyo objetivo general es el apoyar la creacién y desarrollo de microempresas por
parte de los emprendedores en condicién de pobreza a través del acceso al financiamiento,
mediante la conformacién de un sistema sdélido y autosustentable de Instituciones de
Microfinanciamiento. Esto con la finalidad de impulsar el autoempleo, las practicas productivas y
fomentar la cultura de ahorro, generando ingresos para este sector de la poblacidn.
Adicionalmente, se promueve el fortalecimiento del sector microfinanciero, otorgando créditos en
condiciones preferenciales a las IMF para que éstas, otorguen microcréditos a la poblacién

objetivo.

El presente trabajo pretende evaluar el impacto de las acciones desarrolladas a través del
PRONAFIM en dos aspectos. El primero, es analizar la percepcién de los beneficiarios en cuanto al
grado de satisfaccidn en el otorgamiento de los apoyos y servicios, asi como, de la relacion que se
establece con las microfinancieras y, en segundo medir y determinar el impacto de las acciones

gue son atribuible al programa en la poblacion beneficiaria.

La percepcion y satisfaccion estd encaminada a presentar evidencia sobre la utilidad y pertinencia

de los servicios y apoyos que el programa entrega, asi como también de los servicios otorgados

! http://www.economia.gob.mx/pics/p/p1376/PRONAFIM.pdf
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por las IMF. Es decir, se evalua la percepcidn de los beneficiarios sobre la calidad de los servicios,
como por ejemplo, la cantidad de dias en espera, tiempo de traslado al centro de atencion y tipo
de informacion proporcionada. En cuanto a la evaluacion de impacto, se hace una estimacién de la
diferencia que se establece en dos escenarios, con los apoyos otorgados por el programay lo que
hubiera sucedido con los beneficiarios en ausencia de la intervencidon del programa (escenario
contrafactual), estructurado en tres dimensiones: bienestar del hogar, crecimiento vy
emprendimiento de las microempresas y empoderamiento del individuo. Lo anterior mediante la
construccién y andlisis de una serie de indicadores de propésito y fin?, relacionados directamente

con el impacto del programa.

Para ello, se hace uso de un disefio cuasiexperimental (F. Regalia, 1999) que permite estimar los
efectos del programa apoyandose en la construccién de grupos de control similares a los grupos
de individuos tratados mediante el uso de técnicas estadisticas y econométricas. Con apoyo de
informacidn proporcionada por la Secretaria de Economia, se disefiaron, grupos de control y
tratamiento en forma de panel bianual (2008 y 2009) y se estimaron los impactos, mediante la
técnica de “propensity score matching” (pareamiento por puntajes de la propensidn)
(Rosenbaum, P. R. y D. B. Rubin, 1983) que es muy util cuando se tiene un disefio cuasi
experimental y no se cuenta con una linea basal. Este tipo de técnicas permiten controlar el sesgo
de seleccién muestral, resultante de no contar con un disefio experimental aleatorizado y de otros

factores observables que podrian sesgar las estimaciones de impacto.

En este contexto, el objetivo de la evaluacion es doble. En primer lugar, se busca determinar la
percepcidon de los actores involucrados en los procesos sobre los servicios y la satisfaccion de los
beneficiarios sobre éstos. En segundo lugar, se centra en medir y analizar con base en técnicas
cuantitativas, el impacto atribuible al programa PRONAFIM en la poblacién beneficiaria en el

periodo 2008-2009. .

Entre los principales hallazgos de este analisis se tiene, entre otros que el programa ha obtenido

buenos resultados en términos de percepcidon y satisfaccion de los beneficiarios (sobretodo en

2 . . o . . . .
Los indicadores de propdsito y fin, se construyeron en base a la matriz de indicadores de resultado de los
términos de referencia.
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pertir{eﬁcia (la recomendacién que hacen los beneficiarios en cuanto a las microfinancieras,
atencién y requisitos). Sin embargo, se encontraron algunos areas de oportunidad, referentes a la
calidad de la informacidn y sobre los medios que usan los beneficiarios para enterarse de la
informacién de las microfinancieras. Asi, las recomendaciones estarian encaminadas a colocar un
especial énfasis en el funcionamiento de los canales de informacidon hacia los usuarios. La
informacidn debe ser mas clara y concisa, asi como accesible y util; posiblemente se tendrian que
realizar monitoreos a las microfinancieras, es decir, establecer medidas de supervision y de
capacitacion, al personal encargado de atender a los usuarios, para un proporcionar un mejor

trato.

Respecto al impacto del programa, este trabajo analiza los indicadores de bienestar en el hogar,
crecimiento y estabilidad de las microempresas y empoderamiento de los individuos. Al respecto,
se encontraron resultados favorables sobre el gasto de las familias, el ingreso, empleo y acceso al
crédito de las empresas y el empoderamiento de los individuos. Sin embargo, el impacto en el
numero de empresas creadas y en la sostenibilidad de las mismas no ha sido muy grande, en el
contexto de la grave crisis mundial. Es decir, el crédito que brindan las microfinancieras ha tenido
un escaso impacto en la generacion de nuevas empresas. De esta manera, los resultados de esta
evaluacidn parecen indicar que el programa ha sido significativo y positivo, pero existen dreas de
oportunidad donde se pueden hacer mejoras para potenciar el impacto del programa en el
mediano y largo plazo. Desde luego hay que considerar que el impacto de la crisis mundial pudo
haber sesgado los resultados (pudiendo reducir el impacto del programa), en cuyo caso se puede
afirmar que el programa jugd un papel muy relevante en el mantenimiento del bienestar de los

microempresarios en estas criticas circunstancias a nivel mundial.?

El presente documento estd estructurado como sigue. En la segunda seccidn se enlistan las
motivaciones y preguntas de evaluacion de este trabajo. En la tercera se sintetizan los
antecedentes del programa PRONAFIM. En la cuarta seccion se presenta un marco conceptual con

los principales temas que se abordan en la evaluacion.

® Cabe destacar que, el hecho de que PRONAFIM tenga un impacto discreto en la creacién de empresas y en la
sostenibilidad de las mismas, no implica que debiese existir un escaso impacto en los ingresos, nivel de empleo o acceso
al crédito de las microempresas; es decir, el aumento del ingreso de los negocios beneficiarios se explica por el
programa y no asi por las variables que miden la creacién o superviviencia de las empresas.

10
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En el quinto apartado se analizan los resultados de percepcidn y satisfaccién de los beneficiarios
en torno a la entrega de apoyos vy la calidad de los servicios. En la sexta seccién, previa discusion
de la naturaleza de los datos y la metodologia utilizada,se reportan los resultados econométricos
obtenidos de la evaluaciéon del programa en tres diferentes rubros: bienestar del hogar,
crecimiento y emprendimiento de las microempresas y empoderamiento del individuo, tomando
en cuenta el disefo de panel bianual de la muestra. Finalmente, en las conclusiones se discuten

brevemente los resultados y recomendaciones en términos del manejo de la politica publica.

11
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1.1 Ahfecedentes

Para situar la evaluacidn en su contexto de actuacién, en esta seccion se hace un recuento de las
principales caracteristicas del PRONAFIM, entre otras, la estructura de las reglas de operacidn, los
objetivos principales del programa, la poblacién objetivo y se explica de manera sucinta la
mecanica de operacion, las caracteristicas y el tipode apoyos otorgados. Adicionalmente, se
analizan las conclusiones y recomendaciones que aparecen en evaluaciones previas,
concretamente, los informes de evaluaciones de 2004, 2005, 2006 y 2007. Dichos antecedentes
documentales son un punto de partida para el desarrollo del analisis estadistico y econométrico
acerca de la percepcion de los beneficiarios y el analisis de impacto, ya que constituyen las bases

para el conocimiento del programa.

1.2 Objetivos de la evaluacion
Los objetivos generales que se persiguen alcanzar con la evaluacién son:

e Medir y determinar el impacto atribuible al Programa PRONAFIM en la poblacién
beneficiaria en el periodo 2008-2009, con base en técnicas cuantitativas. Utilizando
métodos de estimacién como el de Pareamiento por Puntuacién de la Propensién (PPP)

gue es muy util cuando se tiene un disefio cuasi experimental.

e Determinar la percepcién de los actores involucrados en los procesos sobre los servicios

y la satisfaccidn de las beneficiarias sobre éstos.

Cabe destacar que en afios anteriores, el programa ha estado sujeto a distintas evaluaciones con
el objetivo de hacer un analisis profundo de su disefio, operacién y resultados, para asi poder
avanzar en el mejoramiento de su desempefio. Sin embargo, en ninguna de las evaluaciones

anteriores se propuso hacer propiamente una evaluacién de impacto como tal.

En esta evaluacidn se pretende, a partir del estandar de los escenarios contra factuales, estimar y
valorar lo que hubiera sucedido con las beneficiarias y las problematicas relevantes en ausencia de
la intervencion del programa, ademdas de incluir el analisis integral que incluya el estudio

sistematico de indicadores de percepcion y de satisfaccion.

12
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1.3 Programa a evaluar

1.3.1 Descripcion general del Programa Nacional de Financiamiento al

Microempresario (PRONAFIM)

En la actualidad y sobre todo en paises de bajos recursos, se ha desarrollado un sector
microfinanciero que atiende a millones de hogares de bajos ingresos, con el objetivo de reducir la
pobreza a través de la canalizacion de microcréditos hacia la poblacidon que declara una vocacion

empresarial e impulsan proyectos productivos.

En este sentido surge el Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM), el
cual forma parte de los programas de la Secretaria de Economia dirigidos a impulsar las iniciativas
productivas de los individuos y grupos sociales que no tienen acceso al crédito a través del sistema

financiero formal.*

El PRONAFIM promueve un sistema sustentable de microfinanzas conformado por IMF como
canales para la distribucion del crédito para personas de bajos ingresos, con proyectos productivos
viables, en todas las regiones del pais, en especial en aquellas que registran mayores indices de
pobreza. El programa se encarga de otorgar a las IMF apoyos financieros y/o crediticios en
condiciones preferenciales y apoyos parciales no recuperables, a fin de que estos organismos

amplien el acceso al crédito de la poblacién objetivo.

La Mision del PRONAFIM es que la poblacién de bajos ingresos cuente con servicios integrales de
microfinanzas para el apoyo de sus actividades productivas y para mejorar sus condiciones de vida
y, la Visién del programa es que la poblacién de bajos ingresos mejore sus condiciones de vida

motivado por el acceso a servicios integrales de microfinanzas.

4 Como antecedentes, cabe sefialar que el 17 de Mayo de 2001 fue celebrado el Contrato Constitutivo del Fideicomiso
del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (FINAFIM). El FINAFIM es el organismo del sector publico
que se encarga de operar desde entonces el programa PRONAFIM.
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La op_er_acién de programa se encuentra formalizado en las Reglas de Operacion de PRONAFIM,

dado que rigen el funcionamiento del programa y del fideicomiso. En el cuadro 1, se muestra la
estructura de las reglas de operacidn (ROP) estructuradas en nueve apartados, asi como también,
una breve sintesis sobre su contenido.

Cuadro 1. Estructura de las reglas de operacion de PRONAFIM

Reglas de

Operacién

Apartado 7,8y

Apartado 1y 2 Apartado 3 Apartado 4 Apartado 5 Apartado 6 9

Se refieren a la
presentacion de

Se establecen las
funciones y

Se presentan los
tipos de convenios

Se detalla la

cobertura que FINAFIM atribuciones de informes
Se describe el oblacién’ establece con las instancias Se presentan los programaticos-
programay se P entidades u coordinadoras, mecanismos de presupuestarios

objetivo, tipos de

presentan sus organismos publicos ejecutoras, operacion del para la

apoyo y montos

objetivos y privados, para normativas y de programa realizacion de
otorgados a las .
IMF complementar control y evaluaciones
acciones para el vigilancia de internas y
programa FINAFIM externas

W

1.3.2 Objetivos del PRONAFIM

Los objetivos generales de PRONAFIM son dos: 1) apoyar a la poblacidn de bajos ingresos con el
acceso a servicios financieros y no financieros necesarios para desarrollar sus actividades
productivas y mejorar sus condiciones de vida a través de las IMF, y; 2) impulsar un sistema sdlido

de IMF con sentido social.

Entre sus objetivos especificos se encuentran los siguientes:

e Promover el conocimiento de los servicios financieros y no financieros entre la poblacién

de bajos ingresos para el apoyo de sus actividades productivas.

e Desarrollar habilidades y capacidades en la poblacién de bajos ingresos, para el manejo

de su negocio y de su patrimonio.
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Incidir en el ordenamiento y la actuacién del Sector de Microfinanzas, para mejorar las
condiciones y caracteristicas de los servicios financieros, y no financieros que se otorgan

a la poblacion de bajos ingresos.

Promover la cobertura y profundizacion de los servicios de Microfinanzas con especial
énfasis en las zonas de atencién prioritarias y en grupos excluidos del desarrollo

econdmico y social.

1.3.3 Poblacidén objetivo del PRONAFIM

El PRONAFIM opera en un ambito de cobertura nacional, particularmente en aquellas regiones y

municipios en donde existen personas en situacion de pobreza, ya sean hombres o mujeres, asi

como también, tanto en zonas rurales como urbanas.

Los criterios de selecciéon y elegibilidad para ser beneficiarios de PRONAFIM, son los siguientes:

Beneficiarios Individuales hombres y mujeres de escasos recursos, fundamentalmente

en condiciones de pobreza.

Habitantes de zonas rurales y/o urbanas, marginadas y no marginadas con proyectos
productivos viables de ser financiados, de acuerdo a las politicas aprobadas por el

Comité Técnico del FINAFIM.

Los beneficiarios pueden ser de dos tipos:

Grupos Solidarios. Son grupos de personas fisicas de zonas marginadas organizados con
base en la metodologia establecida por las Instituciones de Microfinanciamiento,
beneficiarios de los apoyos del FINAFIM por conducto de una Institucién de

Microfinanciamiento.

Beneficiarios Individuales. Son personas fisicas de bajos ingresos, fundamentalmente en
condiciones de pobreza, con proyectos productivos viables, beneficiarios de los apoyos
del FINAFIM por conducto de una Institucion de Microfinanciamiento o de un

intermediario.
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1.3.4 Mecénica operativa del PRONAFIM

PRONAFIM atiende emprendedores que se encuentren en condiciones de pobreza moderada. Asi
pues, los montos dependen del proyecto productivo del usuario; inician desde $500 pesos y
ascienden hasta $30 mil pesos. Una vez pagado un microcrédito, el emprendedor puede solicitar
uno mayor. Esta es una caracteristica muy importante del Programa, pues hay un apoyo sostenido

al emprendedor.

El techo financiero de las lineas de crédito y de los apoyos no recuperables del FINAFIM a las

Instituciones de Microfinanciamiento son las siguientes:

e Las lineas de crédito del FINAFIM a las instituciones se otorgardn por un minimo de
$500,000 M.N. y un maximo equivalente al 8% del patrimonio del fideicomiso al mes

inmediato anterior a la aprobacidn de la solicitud, y

e Los apoyos no crediticios, parciales y temporales se otorgardn, en cada caso, hasta un
monto maximo que depende del nivel que ocupa la Institucion de Microfinanciamiento

y/o el intermediario en el sistema de clasificacion del FINAFIM.

1.4 Conclusiones y recomendaciones de evaluaciones anteriores

El programa ha sido evaluado anteriormente por instituciones externas. En esta seccion se
presentan los principales hallazgos mas sobresalientes en cuatro de ellas, 2004, 2005, 2006 y

2007.

1.4.1 Conclusiones y recomendaciones 2004

Las conclusiones y recomendaciones mas importantes que emergen de la evaluacién de 2004

realizada por la UNAM ® son las siguientes:

> Millan Vanenzuela (Coord.). “Evaluacién del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM): Ejercicio fiscal

enero-diciembre de 2004”, Universidad Nacional Auténoma de México, México, 2005.

16




Universidad Nacional Auténoma de México
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
Evaluacién de impacto 2009 del Programa Nacional de
Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM) y del Fondo
de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR)
Reporte Final

El PRONAFIM cumple satisfactoriamente con los objetivos. Esta proposicion es avalada
por el crecimiento de las Microfinancieras, la cantidad y el monto de los créditos

otorgados, la ampliacién de su cobertura en términos regionales y nacionales.

Sus logros han sido iguales o mayores que los esperados en todos sus rubros. La
expansion de sucursales, la capacitaciéon y asistencia técnica, la incubacidon de
microempresas, la ampliacion de la cobertura son dimensiones en los que el desempefio

cubrid los propdsitos cuantitativos en 100% o en mas.

El PRONAFIM no debe descuidar el otorgamiento de primeros créditos para beneficiarios
qgque emprenden por primera vez un negocio: son ellos los que generan las
oportunidades de autoempleo; los subsecuentes contribuyen a la generacion de

ingresos y de empleos subordinados, pero no al autoempleo.

Equilibrar los créditos para iniciar un negocio y los créditos subsecuentes. Ello implica
adoptar una metodologia de evaluacidn ex-ante de proyectos productivos, que sea agil,

y no ponga en juego el riesgo de la cartera.

El PRONAFIM muestra un apego prdacticamente completo a las Reglas de Operacién y un

funcionamiento transparente el suministro de microcréditos.

La politica de microcréditos ha sido eficaz en la reduccion de la pobreza, la elevacién del
ingreso y el aumento del empleo, a pesar de que el numero de beneficiarios que son

empleadores es relativamente bajo: 18.5 por ciento.

El programa usa el capital social existente y lo amplia a relaciones comerciales

vinculadas con el emprendimiento productivo.

La mayoria de los beneficiarios utilizaron el crédito en usos productivos; pero se destina
fundamentalmente a la compra de insumos y mercancias, mientras el equipamiento del

negocio ocupa un lugar poco significativo.

La reinversion de utilidades es inferior al promedio de las microempresas de la

economia nacional.
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El PRONAFIM es un programa socialmente eficiente. Socialmente, porque posibilita la
generacién de empleo, ingresos y de empresas, asi como la reduccidn de la pobreza, de
forma sorprendentemente mas barata que el conjunto de la economia; inclusive, si el

contraste se efectla con la microempresa.

Su viabilidad estd garantizada por la alta tasa de recuperacién de los créditos y los
intereses. La falla principal reside en la alta proporcidn de sus costos de operacién con
relacion a los montos crediticios, que aunque ha mostrado notables mejorias, sigue

siendo muy alta.

La conclusién final es que el PRONAFIM es un programa que debe proseguir y que debe

seguir siendo apoyado con recursos presupuestales del Gobierno Federal.

1.4.2 Conclusiones y recomendaciones 2005

Las conclusiones y recomendaciones que emergen de la evaluacién de 2005 realizada por la misma

institucion, son las siguientes:

Se elabord y dictamind favorablemente el Manual de Organizacién del Programa, pero
no se ha elaborado aun el Manual de Operacidon o Procedimientos que se exige en las

Reglas de Operacion.

El PRONAFIM no ha podido verificar que la Poblacién Objetivo no esté recibiendo, en
forma simultanea, apoyos de otros programas de microcréditos, federales, estatales y/o
municipales dirigidos a los mismos conceptos; ello obedece a que estos programas no

cuentan con un padrén adecuado que permita el intercambio de informacion.
La mayoria de los emprendimientos se ubica en comercio, que requiere niveles bajos de
inversion.

El escenario de prospectiva arroja que la economia mexicana continuard enfrentando
problemas de empleo; en este sentido, el PRONAFIM representa una alternativa eficaz y

eficiente de enfrentar estos problemas.
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1.4.3 Conclusiones y recomendaciones 2006

Las conclusiones y recomendaciones que emergen de la evaluacién de 2006 hecha por el Colmex’,

son las siguientes:

Se tiene un cumplimiento de 125% en la acreditacién de nuevas IMF’s, lo cual implica un

crecimiento de 7.05% con respecto a las IMF’s activas a Diciembre de 2005.

Se tiene un cumplimiento de 91.31% en el nimero de microcréditos otorgados. Un
resultado satisfactorio es el otorgamiento de nuevas lineas de crédito en donde el
cumplimiento se encuentra en 90%. Los resultados negativos se encuentran en la

apertura de nuevas sucursales en donde se tiene menos de 50% de cumplimiento.

Respecto a la cobertura los resultados son altamente satisfactorios, pues se revierte la
discriminacion de género que han sufrido las mujeres en el sector productivo. Reciben

mas del 75% de los microcréditos.

La diferencia entre montos promedio de crédito es menor a la diferencia promedio de
ingreso, lo que indica que el programa también esta ayudando a disminuir las

diferencias entre las regiones del pais.

Se encontré que los montos de crédito mayores estan concentrados en los rangos de

edad de 35-44 y de 55-64.

Se encuentran impactos en la cultura del ahorro y pago del crédito recibido, con algunas

divergencias regionales.

Se encuentra una diferencia en la que los viejos acreditados iniciaron su negocio con
apoyo de una microfinanciera en mayor medida que los nuevos acreditados, contando

también con una mayor proporcién de socios que los nuevos acreditados.

Todas las IMF’s se encuentran en condiciones de liquidez adecuadas y son solventes en

el largo plazo.

® Milldn Valenzuela (Coord.). “Evaluacién del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM): Ejercicio fiscal

enero-diciembre de 2005”, El Colegio Mexiquense A.C. México, 2006.
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internacionales promedio.

e las cifras de manejo de riesgo lucen bajas para las IMF’s, por lo que es necesario
trabajar en que por lo menos alcancen el 5 por ciento en promedio de medidas

preventivas de riesgos.

e Respecto a los proyectos productivos apoyados por PRONAFIM tenemos que el giro mas

frecuente es el dedicado a prestar servicios.

e Se aprecia que las empresas que obtienen los créditos mas altos son las que se dedican

a la manufactura.

e Las empresas con mayor ingreso promedio son aquellas dedicadas a la venta de
alimentos, mientras que los negocios que presentan un mayor gasto son las

manufacturas.

Recomendaciones:

e Impactos secuenciales y cruzados. Parece necesario que la organizacién y el Comité
establezcan con gran claridad la légica de consecuencias y relaciones entre los siguientes
elementos: la microfinanciadora como tal (gestacion y evolucién), el grupo de
microfinanciadoras que componen la oferta (gestacién y evolucion), las condiciones

especificas de la demanda (gestacidon y evolucién).

e Criterios por etapas y control de la evolucidon. Medir el impacto de este programa
requiere establecer las fases que la oferta y la demanda pueden experimentar, en
conjunto y en cada parte que las compone (es decir, como sistema y tomando en cuenta

a los elementos del sistema).

e La organizacién y sus actores requieren criterios claros para no perder de vista los
objetivos finales, pero es igual de importante que tengan las herramientas e informacion
para dirigir al programa e identificar las etapas de evocacién de los impactos, que
permitan decisiones estratégicas para incrementar la probabilidad de alcanzar los

impactos.
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Portafolios social y econdmicamente efectivos no se puede alcanzar idealmente todos
los objetivos, sino a través de un largo proceso de evolucién del mercado y mediante
intervenciones y regulaciones gubernamentales estratégicas, que se adaptan y se

diversifican en el tiempo.

Parece absolutamente necesario que el programa tenga una perspectiva técnica clara
del portafolio social y econdmicamente éptimo que las microfinanciadoras y su red

deben atender para alcanzar el impacto deseado.

1.4.4 Conclusiones y recomendaciones 2007

Las conclusiones y recomendaciones que emergen de la evaluacién de 2007 hecha por el CIDE’

son las que siguen:

Para el 2007 se registré una disminucidon del 29% de los beneficiarios atendidos. El
programa no cubre de forma importante municipios de alta y muy alta marginacién
(16% y 1.8% respectivamente). El programa atiende principalmente a mujeres (79%) y; el
grado de escolaridad de los acreditados es de secundaria o menos en el 80% de los

Casos.

El programa no cuenta con una estrategia de cobertura para el corto, mediano o largo

plazo.

El FINAFIM no cuenta con un mecanismo que le haya permitido medir el grado de
satisfaccidon de la poblacidn objetivo. Sin embargo, ya se tiene contemplado la aplicacion

de encuestas periddicas que permitan dar un seguimiento sobre este aspecto.

En general, se puede decir que el FINAFIM es un programa bastante bien disefnado y con
una buena operacion. Se trata, ademas, de una forma muy eficiente de maximizar el uso
de recursos publicos, ya que una buena parte del proceso de decisiones la toman los

agentes privados a través de los intermediarios financieros. La recomendacién mas

" Carredn Rodriguez Gustavo A. (Coord.). “Evaluacion de Resultados del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario

(PRONAFIM) Correspondiente al Ejercicio Fiscal 2006. Centro de Investigacion y Docencia Econémicas. México, 2007
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importante es que se debe fortalecer la planeacién y la cobertura, para maximizar el

impacto potencial del programa.

Por lo que se refiere a las recomendaciones:

e Es necesario un rediseiio de las definiciones de Poblacién Objetivo y Potencial basadas
en los lineamientos establecidos por el CONEVAL. Aunque dichas definiciones son claras
en la practica por los operadores del programa, es necesario formalizarlas en los

documentos correspondientes.

e Se han identificado posibles complementariedades y duplicidades con otros Programas
Federales, por lo cual se considera que se deberdn crear mecanismos de cooperacion

para explotar las sinergias y evitar la duplicidad.

e El Programa cuenta con un Plan Estratégico de Corto Plazo, el cual se concentra en 4
areas, Apoyos financieros, Fortalecimiento y Desarrollo Institucional, Evaluacidn

Prospeccidn y Vinculacidn.

e Con respecto a las metas y los indicadores, el Programa afirma contar con mecanismos
para definirlas, en donde se toman en consideracidn las opiniones de todos los actores
involucrados para su logro. Sin embargo, no se identificd ningun documento o manual

en donde se explique o describan estos mecanismos.
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2. Marco conceptual

Para el desarrollo de la evaluacién del PRONAFIN, se hace uso de conceptos y términos que es
necesario definir y entender para comprender de manera mas clara el analisis econométrico de
impacto y el andlisis estadistico de la percepcidon. En tal sentido la presente seccién proporciona
una descripcion conceptual de algunos de los términos que se utilizan a lo largo del presente

documento.

2.1 Microfinanzas

Se entiende por microfinanzas al conjunto de servicios en pequefia escala, tales como crédito,
ahorro, seguros y remesas, entre otros que se ofrecen a personas excluidas de los servicios

financieros bancarios (Hermes, N., y R. Lensink, 2007).

En México habitan millones de personas que sufren graves carencias en: empleo, ingresos,
vivienda, servicios publicos, alimentacién, oportunidades de educacién y, aunado a ello también

carecen de los servicios bancarios minimos.

La justificacion que suele darse ante este fendmeno de exclusion, es que las personas de bajos
ingresos primero deben satisfacer sus necesidades basicas y, que ademas no ahorran ni pueden
hacerlo, no tienen cultura financiera y por tanto no requieren de tales servicios. Ademas, de que el
funcionamiento del sistema financiero implica altos costos operativos que los convierten en

inviables desde el punto de vista de los banqueros (S. Khandker, 2005).

Sin embargo, las actividades microfinancieras no son un fin en si mismas sino que son un
instrumento que apoya otras actividades o metas basicas de las organizaciones centrandose, en la
mayoria de los casos, en fortalecer la economia y educacidn campesina. Adicionalmente,
contribuyen a generar empleo (microempresas y autoempleo) y, por ende, a aumentar el ingreso

de los beneficiarios de estas actividades y su nivel de vida.
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Su importancia radica en poder transformar el ahorro existente en especie o en modalidades
monetarias pero fuera del sistema financiero en un ahorro en efectivo que pueda utilizarse en

diversos proyectos individuales y colectivos en lugar de estar guardado "debajo del colchdn".

El efecto que han tenido los programas de Microfinanciamiento, a nivel mundial, ha variado
mucho, derivado de diferentes factores, los cuales son: los objetivos de los programas de
microcrédito, las caracteristicas institucionales de los organismos que intermedian en el
otorgamiento de los créditos; el destino de los créditos y las caracteristicas de la actividad en la
cual éstos se utilizan —consumo, negocio, actividades productivas-; la dinamica y funcionamiento
de los grupos beneficiarios que reciben dicho apoyo; las condiciones sociales, econdmicas y
culturales de la familia y el entorno local en el cual se desenvuelven los individuos sujetos de los

programas, entre otros aspectos.s

Es importante tomar en cuenta que el éxito o fracaso de los diferentes programas, va a depender
de distintos factores que pueden incidir en el proceso. Por tanto, es relevante tener en cuenta que
el estudio de los efectos de los programas varia en funcién de la realidad econémica y cultural en

donde se ejecuta el programa.

Existe un debate en relacién a los diferentes programas de microcréditos en las distintas dreas en
donde se ejecutan éstos; debido a que los resultados generados por los programas han sido
heterogéneos. No obstante, la ejecucidn, de dichos programas, ha tenido un efecto positivo al

menos en el corto plazo, para las familias y el entorno local en donde éstos son aplicados.

Por lo anterior, es importante clasificar los distintos tipos de impacto que tienen los programas de

las microfinanzas:

¢ Impacto econémico: relativo al efecto del crédito en el capital econdmico y los recursos
monetarios y financieros. A nivel de las actividades productivas o de servicios, el impacto
econdmico se orienta a analizar las dimensiones de ahorro, inversidn, ingresos,

crecimiento y sustentabilidad.

Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), “Informe sobre la evaluacién del microcrédito en México:
FINAFIM y PRONAFIM” México (2003)
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Desde el nivel de los hogares, el impacto econdmico alude a la incidencia del
microcrédito en el monto de ingresos de los hogares y de las transferencias de dichas
ganancias en otros recursos como educacion, alimentacion, vivienda, salud, diversion,

entre otros, que permitan el mejoramiento del nivel de vida de la familia.

En términos individuales, el impacto econdmico alude a la capacidad del crédito de
aumentar los recursos financieros y es importante aqui la relacidon que dicho aumento
tenga con la dimensidn social y de empoderamiento, especialmente en el caso de las

mujeres.

Impacto social: implica el andlisis de ciertos indicadores sociales que den cuenta de los
cambios que pueden darse a partir del acceso al crédito. En términos del destino del
microcrédito en actividades de tipo productivo, de servicios o comercio, éste puede
incidir en cuanto a la generacidon de empleos y superacion de la pobreza. Ello supone
ahondar en el aporte del microcrédito a las condiciones de vida de los hogares, no sélo

en términos monetarios, sino también en términos de calidad.

El andlisis del impacto social también implica distinguir el desarrollo de capital humano,
es decir, practicas, habilidades y destrezas por parte de la poblacién beneficiaria, en
cuanto a su capacidad de ahorro, inversién y manejo y control de los recursos. Ello
supone no solo el aprendizaje de habilidades individuales, sino una serie de
comportamientos que pueden vincular a éste con el grupo y la comunidad a partir de la

mayor interaccién con las actividades financieras.

Otro de los aspectos relevantes en términos sociales que puede ser potenciado a través
del microcrédito en forma indirecta, es el establecimiento de redes; confianza

institucional y el fortalecimiento del capital social de la comunidad.

A nivel familiar, el impacto del microcrédito se puede ver reflejado en un cambio de la
division sexual y generacional del trabajo, con consecuencias positivas o negativas para

los miembros de la familia.
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. Impacto en el empoderamiento: En tanto que el empoderamiento supone un proceso
complejo y de largo plazo, se parte del supuesto de que el microcrédito puede impactar
directa y/o indirectamente en algunas variables que pueden permitir la detonacién de
dicho proceso, especialmente en las mujeres: generacién auténoma de ingresos; manejo
independiente de dinero; autonomia en ciertas decisiones; cambios en la divisidn sexual
del trabajo en el hogar; valoracion de las actividades de las mujeres dentro y fuera del
hogar; desarrollo de la autoestima; asuncién de responsabilidades publicas; conciencia

de derechos, entre otros.

En este contexto, la sostenibilidad en el tiempo del acceso al microcrédito, incidiria
favorablemente en el desarrollo de estos procesos. Dichos aspectos se verian reforzados

por la participacién de las mujeres en grupos de beneficiarias para acceder al crédito.

El desarrollo de una dindmica grupal permitiria una mayor potenciacion del proceso de
empoderamiento, en tanto la participacidn grupal permitiria el desarrollo de habilidades

individuales y colectivas propiciadoras de un proceso de ese tipo.’

2.2 Capital social

El término capital social se entiende como la variable que mide la colaboracidn social entre los
diferentes grupos de un colectivo humano, asi como el uso individual de las oportunidades
sugeridas a partir de ello, en funcién de tres fuentes principales: la confianza mutua, las normas
efectivas, y las redes sociales. Asimismo se puede considerar dentro de este término las
capacidades, habilidades y destrezas adquiridas por una persona, propiciadas por el uso de

servicios microfinancieros (J. Coleman, 1990).

En otras palabras, el capital social mide la sociabilidad de un conjunto humano y aquellos aspectos
que permiten que prospere la colaboracidn y el uso, por parte de los actores individuales, de las

oportunidades que surgen en estas relaciones sociales. La sociabilidad se puede definir como la

Clasificacion tomada del informe de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), “Informe sobre la
evaluacién del microcrédito en México: FINAFIM y PRONAFIM” México (2003)
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capacidad para realizar trabajo conjunto, la de colaborar y llevar a cabo la accién colectiva. Por lo
tanto, el capital social se crea cuando existen relaciones entre personas y es menos tangible que el
capital fisico e incluso que el capital humano. Cabe mencionar que el capital social, al igual que
otras formas de capital, no es homogéneo. Puede variar de diferentes formas, dependiendo de la
region considerada, asi como las reglas que son validas para una regién o pais no son aceptadas

en otros.

Asi bien, la primera definicién de lo que hoy se denomina capital social se puede atribuir a
Woolcock, a Hanifan en el afio 1916, cuando lo define cdmo: “esas sustancias tangibles (que)
cuentan para la mayoria en las vidas diarias de la gente: denominadas buena voluntad,
compafierismo, simpatia y relaciones sociales entre los individuos y las familias que integran una
unidad social...” Si (un individuo entra) en contacto con su vecino y ellos con otros vecinos, habra
una acumulacidn de capital social, que puede satisfacer inmediatamente sus necesidades sociales
y que puede tener una potencialidad suficiente para la mejora sustancial de las condiciones de

vida en toda la comunidad” *°

Por otro lado, es importante destacar la importancia de las redes sociales como la formulacién de
politicas en muchas organizaciones; de hecho, instituciones como el Banco Mundial han
reconocido la importancia de éstas. Cabe recalcar, que el capital social no necesariamente
produce cosas buenas, ya que puede generar discriminacion sobre los individuos. Un claro ejemplo

de esto son las diversas mafias que existen en el mundo.

Las relaciones sociales juegan un papel importante en el empoderamiento de las mujeres, debido
a que, amplian su panorama, participando en nuevos grupos sociales y generando una dinamica

colectiva.

1 \Woolcock, Michael (2000) “Social Capital in Theory and Practice: Where do we stand?” Development Research

Group. The World Bank. Paper prepared for the 21st Annual Conference on Economic Issues: The Role of Social
Capital in Determining Well-Being: Implications for the Teaching and Practice of Development and Environmental
Economics. Department of Economics, Middlebury College. Vermont. April 2000.
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2.3 Ifn'{prendimiento

Se denomina emprendedor a aquella persona que identifica una oportunidad y organiza los
recursos necesarios para ponerla en marcha, también se asocia con aquella persona que
encuentra una oportunidad de negocio, o a alguien quien empieza un proyecto por su propio
entusiasmo. De esta forma, cuando una persona decide hacer su propio negocio, se le denomina

microemprendimiento.

En el ambito nacional, hay algunos avances con relacion a la formacién de mujeres
emprendedoras que permitan potenciar la creacién, desarrollo y consolidaciéon de las micro,

pequefias y medianas empresas lideradas por mujeres.

Uno de los aspectos relevantes que deben considerar los diversos programas de apoyo a los
emprendedores es desarrollar y/o fortalecer las capacidades y habilidades de una persona para

formar redes de negocios, para promover los servicios, etc.

La igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en la vida econdmica es un requisito
indispensable para el desarrollo del pais y, aunque en los Ultimos afios se ha registrado un
incremento constante en la participacion de las mujeres en las actividades productivas, el acceso
que tienen al trabajo extradoméstico y a la propiedad de las empresas es todavia mucho menor

que el de los hombres.
2.4 Empoderamiento.

El concepto de empoderamiento (del inglés empowerment) toma fuerza en el contexto social y
politico de la década de los noventa, década en la cual el Estado, la cooperacidn internacional y las
ONG buscaban poner en practica enfoques y estrategias mds eficaces para que las poblaciones
que viven en condiciones de exclusion y pobreza sean mds autdnomas en sus decisiones y
opciones; y hagan realidad aquel principio que todavia continua orientando los esfuerzos de
aquellos que trabajan en programas y proyectos: que el pueblo sea el protagonista de su propio

desarrollo.
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El empoderamiento es un término de uso comun en la actualidad cuando se habla de intervencién
social en comunidades y/o en grupos o colectivos motivados al cambio. Sintetiza los complejos
procesos sociales y humanos que se dan en las personas y las comunidades que, expuestos a un
gradiente de riesgo psicosocial importante, estan fuertemente sensibilizados y predispuestos —
tengan conciencia o no— a asumir nuevos comportamientos; todo aquello que signifique
oportunidades, nuevos aprendizajes para el desarrollo de sus capacidades potenciales, tomar

fuerza del sufrimiento y avanzar hacia una nueva percepcién.

Empoderarse es abrirse a la perspectiva de que la adversidad puede victimizar a los individuos que
la padecen o, por el contrario, llevarlos a enfrentar los retos que asi se convierten en una

posibilidad para la transformacion.

Uno de los mecanismos que alcanzd mayor peso para conseguir que los pobres tengan un grado
real de responsabilidad en la ejecucidn de proyectos, fue establecer estrategias para modificar las
formas tradicionales de participacion de la poblacidn en los proyectos: de una participacion pasiva

a una activa.

No puede existir desarrollo sostenible o autosostenido si las personas no se apropian o hacen
suyos los planteamientos de los proyectos, pareciera ser la consigna. En ese sentido, un desafio
central para lograr la sostenibilidad de estas propuestas y disminuir o mitigar los problemas de
dependencia entre agentes externos y poblacién pobre es el desarrollo de capacidades y la mejora

de los desempefios de estos ultimos.

El empoderamiento se convierte en un medio, pero también en un fin, para lograr cambios
sustanciales en la calidad de vida de las personas mas necesitadas y en los enfoques de las

politicas sociales del Estado.

El empoderamiento debe entenderse como un proceso que parte de la premisa del autogobierno
de la comunidad, que requiere del establecimiento de sistemas de gobierno y de toma de
decisiones para impactar el propio destino. Con ello se abren posibilidades de vincular, romper y
establecer nuevos paradigmas para conducir la vida personal, la vida familiar, la vida comunitaria.

La autodeterminacion, la habilitacién y la creatividad son condiciones necesarias para que surjan
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los procesos de empoderamiento, los que pueden ser facilitados mediante técnicas de
intervencién que coloquen al individuo y a las comunidades intervenidas en un papel decisivo de

participacién y aprendizaje de formas de organizacién para el autogobierno.

D. Fetterman (1996), uno de los principales autores sobre este tema, habla de construir fortalezas
como un proceso necesariamente comunitario; desde este enfoque en las intervenciones de
prevencion escolar o vecinal no se habla de fortalecer a los individuos, jévenes o nifios, sino a toda
la comunidad. Si la comunidad no se fortalece en su conjunto, dificilmente se logra el cambio de
paradigmas para la solucién no violenta de conflictos, para los nuevos aprendizajes, la

organizacién y la solidaridad comunitaria.

Carr (2002) define: “El empoderamiento econdmico se define como el hecho de tener acceso y
control de los medios necesarios para poder vivir en condiciones sostenibles a largo plazo, y de
recibir los beneficios de dicho acceso y control. Esta definicién va mds alla de los objetivos a corto
plazo de incrementar el acceso de las mujeres al ingreso, y promover beneficios sostenibles a largo
plazo, no solamente en términos de cambios en las leyes y las politicas que les impiden a las
mujeres participar y beneficiarse del desarrollo, sino también en términos de los cambios en las
relaciones de poder, tanto en el hogar como en la comunidad y en los mercados.” Asi mismo,
respecto a lo que denomina el empoderamiento de las mujeres, dice que éste es un elemento

fundamental para cualquier estrategia que pretenda reducir la pobreza.

No obstante, acceder a los recursos y potenciar un proceso de empoderamiento, implica conocer
las instituciones, es decir, las reglas de acceso, control e intercambio de los mismos, las cuales

permiten abrir o cerrar las oportunidades de su uso.

En el caso de los programas de microcréditos, la dimensidn de los recursos para el
empoderamiento es central, particularmente aquéllos de tipo econdmico y financiero y los
recursos sociales. El desarrollo y aumento de los primeros constituye el objetivo de importantes
programas de desarrollo y alivio a la pobreza, como los que incentivan el ahorro, el
Microfinanciamiento y la instalacion de microempresas individuales o familiares. Aunque por si

solos no garantizan un proceso de empoderamiento, si sirven en su potenciacion.
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El supuesto que se encuentra detrds de estos programas es que aumentard el bienestar de las
familias y en una etapa posterior, se producird un mejoramiento de los recursos humanos vy
sociales. En términos individuales, el aumento de ingresos y el mejoramiento en las capacidades
humanas y sociales incidirian en la potenciacién de procesos de empoderamiento, principalmente

en los grupos mas vulnerables como las mujeres.

Es pertinente hablar de los alcances del empoderamiento en términos de dimensidn. Siguiendo la
clasificacidon planteada por la Evaluacién del Microcrédito en México (FINAFIM y PRONAFIM,

2003), las dimensiones del empoderamiento son:

e Capital Econdmico: Posibilidad de acceso, control y decisién sobre los recursos

econdmicos y financieros. Desarrollo de habilidades financieras.
e Capital social: Pertenencia y acceso a redes sociales.

e Individuacién: Autonomia en decisiones y autoestima y capacidad de definir y alcanzar

objetos propuestos.
e Ciudadanizacidén: Acceso a informacion y ejercicio de derechos y deberes ciudadanos.

o Relaciones Familiares: Capacidad de decisiones y autonomia en el hogar.

Lo anterior se resume en considerar que todo proceso auténtico de empoderamiento de los
actores sociales debe considerar que el mismo tiene dos dimensiones basicas: una intrinseca, que
se refiere a los factores subjetivos de las personas o grupos, como la conciencia, autoestima,

identidad; y otra, extrinseca, que se refiere a los factores o recursos externos del poder.

Esto exige trabajar tanto con las comunidades como con los seres humanos individuales para que
fortalezcan sus factores subjetivos (conciencia critica, sentido de pertenencia, autovaloracion, etc.)
con los que se perciben a si mismos y a la sociedad, y que les motivan y orientan en su practica; asi
como para que se organicen y actien de manera consciente en el acceso y control de recursos de

poder como los bienes para la produccion y participacion en la economia, el conocimiento, los
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medios e instrumentos de informacion y comunicacidn, la incidencia politica y/o el control de la

institucionalidad publica, entre otros.™

Uno de los aspectos mas estudiados, por ser uno de los que mas se impacta a través del
microcrédito, es el de las relaciones familiares en los entornos en los que las mujeres
microempresarias se mueven. Las investigaciones han mostrado una gran cantidad de efectos
positivos en el mejoramiento de la condicion y la posicién de la mujer y de su familia, pero

también de la mujer en relacién con los miembros de su nucleo familiar.™

El empoderamiento que se da en las mujeres al recibir un crédito, se puede observar con una
mayor vinculacién de éstas a espacios comunitarios, lo que provoca que las mujeres se
introduzcan a asuntos que son de dmbito publico y por consecuencia, se le considera como
ciudadana. Es decir, adquieren un mayor conocimiento del marco de derechos, asi como una

mayor compromiso en términos de responsabilidades.

La mayoria de los estudios muestran que el acceso al crédito tiene un efecto positivo en el
empoderamiento de la mujer, en materia familiar; la mujer se relaciona con su capacidad para
controlar los recursos econémicos encauzando gran parte de los créditos y las ganancias de las
microempresas al ahorro, la inversion de bienes perdurables; necesidades basicas como: mejora a

la vivienda, educacién y alimentacién de sus familias.

" Ppablo F. Iturralde B. E/ empoderamiento, discurso funcional o cambio en las relaciones de poder, 2006.

2 |bidem.
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Planteamiento

3.1 Hipétesis

Los beneficiarios del programa PRONAFIM tienden a obtener una mejora mds amplia en sus

niveles de satisfacion de necesidades sociales y a mejorar su ingreso que aquellos individuos no

beneficiarios con circunstancias iniciales similares.

3.2 Cuestionamientos clave

Como parte del planteamiento de la evaluacidon se formularon algunas preguntas que se

consideran pertinentes a fin de conocer el impacto del programa PRONAFIM en los beneficiarios y

la percepcién de éstos con respecto al mismo:

éLos servicios y apoyos del programa PRONAFIM han sido pertinentes y utiles?
¢Los servicios y la atencion han sido de calidad por parte de las microfinancieras?

¢Los créditos canalizados a través de las microfinancieras tienen un impacto positivo en el

bienestar de los beneficiarios y de sus familias?

¢El bienestar de los individuos participantes en el Programa PRONAFIM es mayor que el de

aquellos no participantes?
¢El programa ha incrementado el ingreso de los beneficiarios?
¢El programa PRONAFIM ha sido efectivo en la generacién de empleos?

¢El Programa PRONAFIM ha logrado que los beneficiarios establezcan y desarrollen

microempresas a través del acceso al financiamiento?

¢Dichos créditos contribuyen al empoderamiento los participantes y/o a la creacién de

capital social?
¢El programa impulsael crecimiento y fomenta el emprendimiento?

¢Qué opciones permitirian mejorar el funcionamiento del programa PRONAFIM?
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4. Caracteristicas de los beneficiarios y no beneficiairos

A continuacion se desarrolla una breve descripcién de las caracteristicas que presentaron los dos
grupos involucrados en la presente evaluacién.

La metodologia utilizada para obtener las caracteristicas de los grupos de tratamiento y de control
se basd en la estadistica descriptiva a partir de la cual se calcularon proporciones y razones, asi

como también promedios.
4.1 Nivel de pobreza

De acuerdo a la metodologia publicada por CONEVAL, la linea de pobreza alimentaria, de

capacidades y patrimonial es de $828.30, $999.96 y $1593.60 pesos, respectivamente.

Cuadro 1
Lineas de pobreza del CONEVAL
Linea de pobreza Ingreso promedio*
Alimentaria $828.30
Capacidades $999.96
Patrimonial $1,593.60

*Los datos reportados en el cuadro corresponden al promedio de las zonas rurales y
urbanas que publica el CONEVAL.

Atendiendo a los criterios de pobreza alimentaria, patrimonial y de capacidades definidos por el
CONEVAL mostrados en el cuadro 1, a continuacidon se expone el nivel de pobreza de los
beneficiarios de PRONAFIM y los no beneficiarios, de acuerdo a las lineas de pobreza (alimentaria,
capacidades y patrimonial) del CONEVAL. Es importante mencionar, que no es posible calcular los
niveles de pobreza con los datos de la muestra, por lo que se reportan los ingresos promedio

mensuales de los grupos por percentil.

B Cabe mencionar, que para el analisis de los beneficiarios de PRONAFIM se tomo una muestra de 1022
individuos y para los no beneficiarios de 1000.
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Cuadro 2

Nivel de pobreza de beneficiarios y no beneficiarios por percentil
Diferencia entre beneficiarios

Beneficiarios No beneficiarios A
y no beneficiarios
Percentil Percentil Percentil
25% $1,200 25% $800 25% $400
50% $2,500 50% $2,000 50% $500
75%  $5,000 75%  $4,000 75%  $1,000

De acuerdo a los cuadros anteriores se puede inferir que el 25 por ciento de la muestra de
beneficiarios percibe un ingreso de $1,200 lo que indica que se encuentran en pobreza patrimonial
(véase cuadro 1). Mientras que un 25 por ciento del grupo de no beneficiarios obtiene ingresos de
$800 pesos, lo cual sugiere que se encuentran en pobreza de capacidades y patrimonial. Sin
embargo, un 50 por ciento de la muestra tanto para el grupo de beneficiarios y no beneficiarios se
encuentran por arriba de las tres lineas de pobreza, puesto que el grupo de beneficiarios tiene
$2,500 pesos y el grupo de no beneficiarios $2,000.

Si se observa la diferencia entre beneficiarios y no beneficiarios, se percibe que el grupo de
tratamiento tiene mayores ingresos que el grupo de control en cualquier percentil, lo cual indica

que en promedio los no beneficiarios tienen ingresos mds bajos que los beneficiarios de

PRONAFIM.

4.2 Distribucion geografica y caracteristicas personales

En el cuadro 3 se muestra el porcentaje de beneficiarios y no beneficiarios que habitan en

diferentes estados de la Republica Mexicana.
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Cuadro 3

Distribucion geografica de los beneficiarios y no
beneficiarios (porcentajes)

Estado Beneficiarios NO .
beneficiarios

Chiapas 10.67 26
Chihuahua 3.91 2
Distrito Federal 8.32 4
Guanajuato 3.72 2
Hidalgo 3.91 2
Estado de México 22.11 11
Morelos 5.87 4
Oaxaca 3.72 7
Puebla 14.19 9
San Luis Potosi 5.87 3
Tabasco 1.96 1
Tamaulipas 1.96 6
Tlaxcala 1.96 1
Veracruz 11.84 19
Campeche 0 2
Yucatdn 0 1

Los beneficiarios se encuentran principalmente en cuatro estados de la Republica Mexicana:
Estado de México, Puebla, Veracruz y Chiapas (22, 14, 12 y 11 por ciento, respectivamente). Para
la poblacién no beneficiaria el patron se modifica, en Chiapas y Veracruz se encuentra un 26y 19
por ciento, respectivamente. Mientras que en los estados de Estado de México, Puebla y Oaxaca
existe un 11, 9y 7 por ciento, respectivamente de la poblacién no beneficiaria.

Por lo tanto, se infiere que los beneficiarios del programa se concentran mayoritariamente en el
Estado de México y Puebla y los no beneficiarios lo estéan en Chiapas y Veracruz.

Asimismo, en caracteristicas demograficas se encuentra que en ambos grupos las mujeres son
mayoria. Para el grupo de beneficiarios casi el 85 por ciento son mujeres, y el restante 15 por
ciento son hombres; en tanto que 61.25 de los no beneficiarios son mujeres, contra un 38.75 por

ciento de varones (en este Ultimo grupo la diferencia de género no es tan marcada).
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4.3 Caracteristicas socio demografica de los hogares

En el cuadro 4 se presentan caracteristicas socio demograficas de los beneficiarios y no

beneficiarios.

Cuadro 4
Caracteristicas socio demograficas de los hogares beneficiarios y no beneficiarios (porcentaje)
Paredes Beneficiarios  No beneficiarios Techo Beneficiarios  No beneficiarios
Ladrillo, tabique o 89.92 36 Concreto, .tablqueo 63.11 59.8
block ladrillo
Madera y adobe 6.16 9.4 Lamina de asbesto o 25.83 28.1
metalica

Lamina de cartdn,
asbesto, carrizo,
varas de bambd,

palma o bajareque
No respondieron 0.29 0.2 No respondieron 0.39 0.1

Desecho, lamina de
3.62 4.4 carton, palma, 10.66 12
madera o teja

Un mayor numero de beneficiarios (89 por ciento respecto del total) respondieron que las paredes
y muros de sus casas estan construidas con ladrillo, tabique o block, mientras que, para el caso de
los no beneficiarios, estas condiciones aplican para el 86 por ciento de ellos.

Es mayor el porcentaje de los no beneficiarios, respecto de los que si lo son, que sus muros y
paredes son de madera y adobe (9.4 contra 6.16 por ciento respectivamente).

Aproximadamente, la misma proporcion de individuos de ambos grupos respondieron que estos
fueron construidos con I[dmina de cartén, asbesto, carrizo, varas de bambu, palma o bajareque
(4.4 por ciento para no beneficiarios y 3.62 por ciento para beneficiarios).

Al comparar las respuestas de ambos grupos sobre los materiales de los techos de su casa, se
encontré que un mayor porcentaje de beneficiarios (63 por ciento), respecto de los no
beneficiarios (59 por ciento), declaré que estos estan hechos de concreto, tabique o ladrillo. Sin
embargo, es mayor el porcentaje de no beneficiarios que sus paredes estan hechas de [dmina de

asbesto (28 por ciento) en relacion con los beneficiarios (25.83 por ciento).

Asimismo, se logré dilucidar que una proporcién mayor de no beneficiarios respondieron que el
piso de su casa es de cemento (81 por ciento), mientras que para el caso de los beneficiarios este
porcentaje se ubicé en 80 por ciento.

Adicionalmente, 91 por ciento de los beneficiarios del programa afirman que su domicilio tiene,

sin contar pasillos o bafios, de uno a cinco cuartos. Mientras que para los no beneficiarios, el
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respondid que sus casas tienen de seis a once recamaras (8.7 para los beneficiarios y 6 por ciento
no beneficiarios).
A continuacion se presenta el cuadro 5 que contiene caracteristicas socio demograficas de

beneficiarios y no beneficiarios, tales como agua potable y servicio sanitario.

Cuadro 5
Caracteristicas socio demograficas de los hogares beneficiarios y no beneficiarios (porcentaje)
Agua potable Beneficiarios  No beneficiarios Servicio sanitario Beneficiarios  No beneficiarios
Agua entubada
dentro de la 75 71.1 Excusado 90 84
vivienda
Agua entubada .
fuera de la 245 28.7 Rethrztz' thr'rga ! 9.7 15.2
vivienda* ¥ &
No respondieron 0.5 0.2 No respondieron 0.3 0.5

* Llave publica, de otra vivienda o de algun pozo, rio, lago o arroyo

De acuerdo al cuadro anterior, el 75 por ciento de los beneficiarios del programa encuestados
respondieron que cuentan con servicio de agua potable entubada en su domicilio, es decir cuatro
por ciento mas que los no beneficiarios. El dato se corrobora al verificar que casi un tercio (29 por
ciento) de los no beneficiarios obtiene el suministro del vital liquido gracias a la Ilave publica, otra
casa o de algln pozo u arroyo, mientras que este porcentaje, para los beneficiarios del programa,
fue del 24.5.

Mayor proporcidn de beneficiarios cuenta con un excusado para realizar sus necesidades

fisioldgicas en casa (90 por ciento contra 84 por ciento de los no beneficiarios).

La misma proporcion de beneficiarios y no beneficiarios, 98 de cada cien, afirman que su domicilio
cuenta con servicio eléctrico.

En términos medios, tanto el 92 por ciento de los beneficiarios y los que no lo son respondieron
gue no cuentan con ganado. En relacién a la tenencia de tierras para sembrar, un mayor
porcentaje de no beneficiarios dispone de algun terreno destinado a este fin (11 por ciento contra
7 por ciento).

El 89.5 por ciento de los no beneficiarios del programa respondieron que su familia tiene entre

uno y cinco integrantes (siendo este mayor al porcentaje de beneficiarios, para los cuales es de
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solo 81 por ciento). El restante afirmd que su familia tiene entre 6 y 10 integrantes (10.5 y 19 por

ciento respectivamente).

4.4.Caracteristicas de los microempresarios

Para ambos grupos, la mayor parte de propietarios de microempresa afirmaron que lo mas grato
gue les ha pasado desde que tienen su negocio ha sido poder ayudar con los gastos familiares
(50.8 por ciento para beneficiarios y 46 por ciento de no beneficiarios). La segunda opcién mas
respondida, también para ambos, fue el aumento de su poder de compra (28.2 por ciento para no
beneficiarios y 27.22 por ciento para beneficiarios).

La mayoria de los encuestados (38.5 por ciento tanto beneficiarios como no beneficiarios),
respondieron que la experiencia mas desagradable para ellos ha sido que los productos que
comercializan no se venden. En segundo lugar tenemos a los encuestados que realmente no les
preocupa (respondieron asi 25 por ciento de los beneficiarios y 16.6 de los no beneficiarios).

Es importante también conocer el perfil de los beneficiarios antes de tener su negocio. Por
ejemplo, el 51.91 por ciento se dedicaba a cuestiones del hogar, el 22.6 por ciento trabajaba
como empleado, el 10.43 por ciento tenia otro negocio, el 5.33 por ciento trabajaba en un negocio
familiar, el 3.24 por ciento trabajaba pero no recibia pago, el 2.43 por ciento era estudiante, y el

resto, el 7.3 por ciento se dedicaba a otras actividades (véase grafica 1).
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Grafica 1
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Para el caso de no beneficiarios, el 40.3 por ciento se dedicaba a cuestiones del hogar, el 32.16 por
ciento trabajaba como empleado, el 6.85 por ciento tenia otro negocio, el 6.25 por ciento
trabajaba en un negocio familiar, el 5.54 por ciento trabajaba pero no recibia pago, el 4.64 por

ciento era estudiante, y el resto, el 4.2 por ciento se dedicaba a otras actividades (ver grafica 2).
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Grafica 2
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De acuerdo a los graficos anteriores, se infiere que un mayor porcentaje de beneficiarios se
dedicaban a cuestiones del hogar antes de tener su negocio (51.91 por ciento contra un 40.3 por
ciento de no beneficiarios). Sin embargo, una mayor proporcién de no beneficiarios eran
empleados con respecto a los beneficiarios (32.16 por ciento de no beneficiarios contra un 22.6

por ciento).

A pesar que la mayoria de individuos encuestados de ambos grupos declararon haber comenzado
a trabajar a partir de los 18 afios, el porcentaje de no beneficiarios que comenzaron a esta edad es
mayor, comparado con los beneficiarios del programa (10 y 9.6 por ciento respectivamente).
Tanto para beneficiarios como no beneficiarios, la mayoria de los individuos encuestados tomaron
la iniciativa de emprender el negocio. Cabe resaltar que este porcentaje fue mayor para los
beneficiarios del programa (92.56 por ciento) que para los no beneficiarios (62 por ciento del total
de encuestados).

El mayor porcentaje de individuos de ambos grupos (tanto beneficiarios como los que no lo

fueron) afirmaron haber planeado el negocio por cuenta propia, aunque el porcentaje de
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beneficiarios que respondié asi es mayor respecto al de no beneficiarios (92.6 y 90.7 por ciento
respectivamente).

La mayor parte de las microempresas se dedican a actividades comerciales y de servicios. Una
proporcién mayor de las empresas de beneficiarios se dedican a actividades de comercio de
mercancias (87.87 por ciento, mientras que este porcentaje es de 85 puntos para microempresas
de no beneficiarios), y, en contraste, las microempresas de no beneficiarios se dedican mas a
actividades de servicios que las de los beneficiarios (11.7 y 7.32 por ciento respectivamente).

Una proporcidn menos significativa de microempresas se dedican a actividades productivas;
aquellas de las que los beneficiarios son duefios representan un porcentaje mayor que las de los
no beneficiarios (4.23 y 3.2 por ciento respectivamente).

Practicamente el mismo porcentaje de beneficiarios y no beneficiarios pretenden darle
continuidad a su negocio (88.3 y 88.5 por ciento respectivamente).

Aunque el porcentaje es poco significativo respecto del total, un porcentaje mayor de las
microempresas de los beneficiarios del programa se encuentran afiliadas a una red productiva
(6.49 por ciento de ellas, mientras que este porcentaje para las microempresas de no beneficiarios

es de 4.3 por ciento).

Asi bien, con la comparacion hecha entre el grupo de beneficiarios y el de no beneficiarios, es
posible detectar algunas similitudes y divergencias de acuerdo a su ubicacién geografica, género,
integrantes del nucleo familiar, ingresos, acceso a servicios bdsicos en la vivienda, tenencia de
bienes agricolas o ganaderos, actividades desempefiaban antes de operar su microempresa, cual
es su giro actual y cudl fue su experiencia al planear la orientacidn actual de su negocio, a la par
de conocer si planean darle continuidad a su proyecto y, de no ser asi, las actividades que tengan
planeadas posteriormente. Sin embargo, es de destacar que en la mayoria de los rubros el grupo

de beneficiarios por PRONAFIM cuentan con mayores ventajas que los no beneficiarios.
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5. Evaluacién de impacto del programa PRONAFIM**

El principal objetivo de esta seccidn es analizar el impacto del programa PRONAFIN en el bienestar
de los beneficiarios. Para ello, ademds de utilizar los indicadores sugeridos por la Secretaria de
Economia, se utilizé un método contrafactual que se basa en una muestra que contiene datos de

los mismos individuos, beneficiarios y no beneficiarios, en dos afos consecutivos, 2008 y 2009.

En ésta se incluye, un primer apartado que contiene un andlisis estadistico-descriptivo para
visualizar las tendencias de los indicadores de: bienestar del hogar, crecimiento y estabilidad de las
microempresas y, empoderamiento de los individuos. Este andlisis se realizd para la poblacién
beneficiaria del programa PRONAFIM y la no beneficiaria en los afios 2008 y 2009, tomando en
cuenta los indicadores de la matriz de resultados contenidos en los términos de referencia
proporcionados por la Secretaria de Economia, y evaluando principalmente los indicadores de
propdsito y fin.

En un segundo apartado, se describe el disefio muestral, la técnica econométrica y las variables
utilizadas para el andlisis de impacto. Cabe destacar que para la evaluacion de PRONAFIM se
utilizé el método denominado “propensity score matching” debido a que toma en cuenta dos
aspectos cruciales: la construccion de dos grupos comparables (tratados y no tratados) y la
obtencidn del resultado mediante la diferencia de medias de los indicadores de ambos grupos.15
Este enfoque comparativo se puede llevar a cabo gracias al disefio de un panel bianual que
contiene los indicadores para los mismos individuos en dos afios diferentes (2008-2009). Es
importante mencionar, que el presente andlisis de impacto estd apegado a los lineamientos

generales para la evaluacion de los Programas Federales de la Administracién Publica Federal que

' para un andlisis detallado de las caracteristicas de los beneficiarios y no beneficiarios véase seccion 4.1.2
del capitulo de Percepcion y satisfaccion.

> Rosen baum, P. R. y D. B. Rubin. The central role of the propensity score in observational studies for causal
effects, Biometrika 70(1): 41-55, 1983.
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emite la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico, Secretaria de la Funcion Publica y el Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social.*®

En un tercer apartado, como parte central del analisis se presenta la evidencia empirica acerca del
impacto del Programa PRONAFIM en los indicadores de bienestar del hogar, crecimiento y
estabilidad de las microempresas y, empoderamiento de los individuos.

Finalmente, se enlistan algunas conclusiones, que podrian dar luz para el disefio de politicas

complementarias que magnifiquen el impacto del programa en el corto y en el largo plazo.

5.1 Tendencias en las variaciones de los diferentes indicadores de resultado para la

poblacion beneficiaria y no beneficiaria (2008-2009)

En este apartado se describen las tendencias en las variaciones de los indicadores sobre el
bienestar del hogar, crecimiento de las empresas y empoderamiento de los individuos. Esto es, el
analisis se enfoca en determinar cdmo cambiaron los principales indicadores de 2008 a 2009 para
la poblacion beneficiaria del programa PRONAFIM y no beneficiaria.'’ Asi, este analisis permite
identificar tendencias preliminares que puedan ser verificables, posteriormente, con la

modelacién econométrica.

Para la presentacion de los resultados, se utilizan técnicas de estadistica descriptiva, tales como:
histogramas, graficas de sectores y de barras, asi como, algunas medidas de tendencia como lo

son: la media y la mediana.

5.1.1 Bienestar del hogar

Como variable proxy del bienestar del hogar se utiliza la variable de gasto total, el cual refleja el
nivel de gasto de las familias en los rubros de alimentacidn, salud, educacion, vivienda y vestido.
Cabe destacar que una mejora en el gasto de un afio a otro refleja una mejora en el bienestar de

los beneficiarios de la muestra.

'® Diario Oficial de la Federacion. Lineamientos generales para la evaluacion de los Programas Federales de
la Administracion Publica Federal, 30 de marzo de 2007. Véase: www.coneval.gob.mx.

7 Cabe aclarar que los beneficiarios de 2008 y 2009 son los mismos individuos para los dos afios. Dado que
se realizo un cuestionario retrospectivo, se les pregunto a los beneficiarios en 2009 sobre su situacién en
2008 (lo mismo aplica para la poblacion no beneficiaria).
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Las siguientes grdficas reflejan el comportamiento estadistico del gasto total mensual de los

mismos beneficiarios de PRONAFIM en 2008 y 2009.

Grafica 21 Grafica 22
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Ambas graficas representan la distribucion de los montos de gasto total mensual de los
beneficiarios del programa PRONAFIM, para los afios 2008 y 2009.'® Para ambos afios, la mayoria
de las observaciones (75 por ciento) se encuentran en un rango de 400 a 3,700 pesos. Sin
embargo, el dato que permite realizar una comparacién temporal adecuada es la mediana del
gasto total (linea punteada de color naranja). En 2008, la mediana del gasto se ubicé en $2,600
mientras que para 2009 fue de $2,700, lo cual indica que en el transcurso de un afio a otro el gasto
total en los beneficiarios aumenté $100 pesos.19 Sin embargo, esta mejora en el gasto de los
beneficiarios puede estar asociada a diversos factores, por lo que en la siguiente seccién se
buscara determinar si este aumento es estadisticamente relevante y atribuible o no al programa,

mediante metodos econométricos.

g gasto total mensual, se obtuvo sumando todos los rubros de gasto mensuales (alimentacidn, salud,
educacidn, vivienda y vestido).

' cabe aclarar que los beneficiarios de 2008 y 2009 son los mismos individuos para los dos afios. Dado que
se realizo un cuestionario retrospectivo, se les pregunto a los beneficiarios en 2009 sobre su situacién en
2008.
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Para &o‘mparar el grupo de tratados y de control, se presenta en la grafica 23 el gasto total

mensual de los no beneficiarios.

Grafica 23

Gasto total mensual de los no beneficiarios, 2009
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Nota: para el gasto total no fue posible realizar el comparativo 2008 y 2009 para los no beneficiarios

El histograma ilustra, de acuerdo al monto dinerario, la totalidad del gasto mensual realizado por
los encuestados del grupo de no beneficiarios para el afio 2009. Se percibe que un 70 por ciento
de ellos concentrd su nivel de gasto total entre $600 y $3,900 pesos mensuales. Adicionalmente,
se percibe que la mediana (linea punteada) se encuentra en $2,969 pesos.

Si se compara la mediana de los no beneficiarios con los beneficiarios, resulta que los no
beneficiarios tienen un gasto total promedio mayor que los beneficiarios.

En cuanto a la composicion del gasto de los beneficiarios de PRONAFIM por género en 2008 y

2009, se presenta la siguiente grafica, para mujeres y hombres.
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Grafica 24
Composicion del gasto (alimentacidn, educacidn, salud, vestido y vivienda) de los
beneficiarios de PRONAFIM por género, 2008 y 2009 (porcentaje)
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Nota: para 2008 se considero una muestra de 495 individuos y en 2009 de 484

En la grafica se observa que en general, tanto para mujeres como para hombres, del PRONAFIN, el
gasto que ocupa una mayor proporcién del gasto total, es el alimentario (mas del 50 por ciento),
notandose un aumento para ambos grupos.

Este aumento en el gasto corriente en alimentos se puede explicar en parte, a que de noviembre
de 2008 al mismo mes de 2009, la inflacién de los alimentos (5.6 por ciento, segun datos de
Banxico) ha sido mayor que la inflaciéon promedio (3.9 por ciento, datos de Banxico), lo cual pudo
haber provocado, que las familias destinaran parte de sus beneficios recibidos por el programa
para atenuar el alza de precios, sobre todo en alimentos. Sin embargo, el impacto del programa en
el gasto se corroborara en la siguiente seccion.

En la gréfica 24 también se observa que el rubro de educacién es el segundo gasto mas

importante en las mujeres.20 Sin embargo, este tipo de gasto presentd una reduccién de casi 2

20 . . .
En este caso las mujeres consideradas son jefas de hogar.
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punto_s_porcentuales entre 2008 y 2009 en la poblacidn beneficiaria. En cambio en el grupo de

hombres, existid un aumento cercano al 6 por ciento de un afio a otro. En cuanto al gasto en salud,
se repite el mismo patrén tanto para las mujeres como para los hombres, dado que éste tuvo una
disminucién de aproximadamente un punto porcentual en el caso de las mujeres, y un incremento
de casi 6 por ciento para hombres. En cuanto al gasto en vestido, presenta un pequeiio aumento
para el caso de las mujeres de 2008 a 2009, cerca del 1 por ciento, no obstante, para los hombres
se observa una reduccion en dicho gasto de poco mas del 15 por ciento de 2008 a 2009.
Finalmente, el gasto en vivienda presenta una tendencia constante de 2008 a 2009 para las
mujeres, pero para el grupo de hombres, existe una reduccidn en este tipo de gasto de
aproximadamente 8 por ciento. Las reducciones que se observan en los diferentes componentes
del gasto, educacidon y salud para mujeres vy, vestido y vivienda para hombres, podrian también
estar explicadas en el contexto de la crisis actual, en donde las familias reducen sus gastos bdsicos
para hacer frente a la reducciéon de sus ingresos.

A continuacidn, se presentan los datos de la composicidn del gasto para los no beneficiarios.

Grafica 25
Composicidn del gasto (alimentacién, educacién, salud, vestido y vivienda) de los no
beneficiarios de PRONAFIM por género, 2009 (porcentaje)
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Nota: se considerd una muestra de 999 individuos. No fue posible realizar el comparativo 2008 y 2009 para los no beneficiarios
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Se estratifico por género a los no beneficiarios, para determinar de acuerdo a este criterio, cual
fue, en términos medios porcentuales, el destino de su gasto total mensual, de acuerdo a las
necesidades esenciales de consumo humano. Se comprobd que ambos géneros dan prioridad a
satisfacer su necesidad de alimentacion (en porcentaje respecto del gasto total, 62 puntos para
mujeres y 71 puntos para hombres). Para el caso de las no beneficiarias, el porcentaje destinado
para educacién y salud fue muy similar (13 por ciento), mientras que en hombres la salud abarcé
un mayor espectro de destino del gasto total (13 por ciento) respecto de la educacién (9 por
ciento), vestido (4 por ciento) y vivienda (3 por ciento). Para las mujeres, el gasto destinado a
mejorar sus condiciones de vivienda fue de aproximadamente 9 puntos porcentuales, en contraste
a solo un 3 por ciento que se enfocé a vestido.

Al comparar estos resultados con los de beneficiarios, se encuentra que ambos grupos destinan la
mayor parte de su gasto a consumo alimentario. Mientras que los rubros con menor gasto son

vivienda y vestido para ambos grupos.

5.1.2 Crecimiento y emprendimiento de las microempresas

En esta seccidon se trabajo con los indicadores referentes al crecimiento de las empresas,
obtenidos de la matriz de resultados presentes en los términos de referencia proporcionados por
la Secretaria de Economia. Las variables utilizadas son: ingreso de los beneficiados del programa,
nivel de empleo de las microempresas beneficiadas por PRONAFIM, el nimero de microempresas
creadas por los beneficiarios, la sostenibilidad de las microempresas y, finalmente, el acceso

efectivo al crédito por los emprendedores beneficiados por el programa.

Para los afios 2008 y 2009, se realizé un indicador promedio de los ingresos para los beneficiarios,

desglosado por género, a continuacidn se presenta la grafica 26.
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Grafica 26
Indicador promedio de variacidn de los ingresos de los emprendedores
beneficiados por PRONAFIM, por género

N=1987 observaciones
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Nota: el indicador de ingresos, es construido como una tasa de crecimiento,
de tal manera que se pierde un afio (2008) en la estimacion.

En esta grafica se observa que para el caso de las mujeres beneficiarias la variacién de los ingresos
fue de 23 por ciento, en cambio para los hombres fue de 19 por ciento. Esto es, las mujeres
tuvieron un crecimiento mayor en los ingresos de 2008 a 2009, lo cual podria indicar que las
mujeres gozan de una autonomia en los ingresos y por consiguiente de un mejor manejo del

. 21
dinero.

Lo anterior apunta posiblemente, al proceso de empoderamiento de grupos vulnerables, en este

caso las mujeres.

Los datos para los no beneficiarios se presentan a continuacion.

2 Es importante destacar que de las 1639 mujeres que se toman en cuenta para el analisis grafico, 1635 mujeres son
jefas de hogar.
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Grafica 27
Indicador promedio de variacidn de los ingresos de los no beneficiados, por

género
N=726 observaciones

25 ]

20 |

15 |

10 |

Mujer Hombre

Nota: el indicador de ingresos, es construido como una tasa de crecimiento,
de tal manera que se pierde un afio (2008) en la estimacion.

Para el caso de las mujeres no beneficiarias la variacién de los ingresos fue cerca de 25 por ciento,
en cambio para los hombres fue de 7 por ciento. Esto es, las mujeres tuvieron un crecimiento
mayor en los ingresos de 2008 a 2009, por lo tanto, el resultado podria indicar un mejor manejo
del dinero por parte de las mujeres.

Al realizar el comparativo, destaca que tanto para beneficiarios como para no beneficiarios el
indicador es mayor para las mujeres. Sin embargo, para el caso de los hombres no beneficiarios la
variacion de los ingresos fue de tan sélo 7 por ciento, y para los beneficiarios de 19 por ciento.

En la grafica 28, se presenta el indicador del nivel de empleo generado por microempresas de los

beneficiarios de PRONAFIM por género entre 2008 y 2009.
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Grafica 28
Indicador de variacion del nivel de ocupacién generado por las microempresas
de los beneficiarios de PRONAFIM, por género

N=1017 observaciones
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Nota: el indicador de ocupacion, es construido como una proporcion, de tal manera que se
pierde un afio (2008) en la estimacion. Véase apartado 5.2.3.

Se observa, que el indicador del nivel de ocupacién es pequefo tanto en mujeres22 como
hombres (0.00043 y 0.00079, respectivamente), aunque para el caso de las mujeres con
PRONAFIM la variacidn del indicador del nivel de empleo es menor al de hombres.

Para el caso de los no beneficiarios los resultados se presentan en la grafica 29.

*? De las 863 mujeres que se toman en cuenta para el analisis grafico, 858 mujeres son jefas de hogar.
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Grafica 29
Indicador de variacion del nivel de ocupacidn generado por las microempresas

de los no beneficiarios, por género
N=1000 observaciones

.0003
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Mujer Hombre

Nota: el indicador de ocupacion, es construido como una proporcion, de tal manera que se
pierde un afio (2008) en la estimacidn. Véase apartado 5.2.3.

De la misma forma que para los beneficiarios, el indicador de variacién del nivel de ocupacién es
también bajo para los no beneficiarios, para el caso de las mujeres fue cercano a 0.0002 y para los
hombre de poco mas de 0.0003. De esta manera, los beneficiarios fueron los que obtuvieron un
mayor indicador de la variacidon del nivel de ocupacidon. En ambos grupos fue mayor para los
hombres.

A continuacidn, se muestran el porcentaje de beneficiarios del programa en 2008 y 2009 que

. 23
conformaron una microempresa.

% En general, los negocios que se encuentran en la muestra han comenzado sus actividades desde el afio
1912 hasta la fecha, 2009. Sin embargo, a partir del afio 2000 abrieron la mayor parte de las empresas.
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Grafica 31
Porcentaje de los beneficiarios que han
iniciado una microempresa con los créditos
otorgados por PRONAFIM, 2009

N=442 observaciones

7%
22.17%

Lo inici6 con el crédito [JIMNYa lo tenia antes del crédito
I No sabe / No contest6

Las graficas manifiestan el porcentaje de beneficiarios que conformaron una empresa gracias a

los créditos otorgados, estos representan un 25 por ciento respecto al total en los afios 2008 y

2009, si bien es cierto que en éste ultimo afio se crearon menos negocios respecto al 2008 (el

indicador porcentual para este rubro descendid 4.1 puntos porcentuales). En consecuencia, el

porcentaje de negocios que comenzaron actividad gracias a un crédito otorgado descendié del

26.27 por ciento a un 22.17 por ciento, teniendo una media bianual de 24.22 por ciento.

Asimismo, en la grafica 32 se aprecia el porcentaje de no beneficiarios que conformaron una

empresa gracias a algun crédito otorgado.
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Grafica 32

Porcentaje de los no beneficiarios que han iniciado una microempresa

con créditos otorgados, 2009
N= 425 observaciones

16.94%

Inici6 el negocio con el credito - Ya tenia el negocio antes del crédito

Nota: no fue posible realizar el comparativo 2008 y 2009 para los no beneficiarios

Lo relevante de presentar esta grafica es determinar hasta qué punto la obtencién de un crédito
funciona como mecanismo generador de microempresas, y eventualmente de generacién de
empleos, o como un medio de financiamiento de actividades micro empresariales preexistentes.
Para el caso de los no beneficiarios encuestados, se verifica que el destino de los dineros que les
fueron entregados como crédito fue fundamentalmente a financiar su negocio previamente
establecido (83.06 por ciento del total). Solo el 16.94 por ciento del grupo de encuestados
respondid que el crédito recibido fue la causa que les permitié poner su negocio en marcha. De
acuerdo a esta informacién del grupo de no beneficiarios del programa se puede concluir que,
en términos generales, el crédito tiene como funcién primordial el financiamiento de actividades
de microempresas que existian antes de la obtencién del mismo.

Adicionalmente, al comparar los no beneficiarios con beneficiarios, destaca que existe un mayor
porcentaje de beneficiarios que conformaron su negocio a partir del crédito (22.17 por ciento),
el cual es mayor al grupo de no beneficiarios (16.94 por ciento).

En la grafica 33 se refleja la sostenibilidad de las microempresas creadas por los beneficiarios del

programa PRONAFIM, en 2008 y 2009.
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Grafica 33
Porcentaje de los negocios de los beneficiarios de PRONAFIM que han sido sostenibles en 2008 y
2009 ¢ Algun negocio suyo apoyado por microcréditos ha tenido que cerrar?
2008 2009

N=433 observaciones N=440 observaciones

—K — — —
I No contesté I No contestd

De acuerdo a los datos observados se verifica que, en general, los negocios que tienen el respaldo
y apoyo de microcréditos no son propensos a la quiebra. Esto es que los apoyos otorgados por el
programa en 2008 y 2009 coadyuvaron, a que un menor nimero de microempresas quebraran (el
indicador porcentual de negocios que no quebraron experimentd un alza de 2.9 puntos
porcentuales) y por consiguiente que un nimero mayor de empresas se sostengan operando (el
indicador porcentual en este rubro presenta un decremento de 3.06 puntos). Es de considerar que
una proporcién cercana al cuatro ciento de los encuestados prefirid abstenerse a responder este

cuestionamiento.

El porcentaje de los negocios sostenibles para los no beneficiarios en 2009, se presentan en la

grafica 34.
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Grafica 34
Porcentaje de los negocios de los no beneficiarios que han sido
sostenibles en 2009 ¢ Alglin negocio suyo apoyado por microcréditos ha

tenido que cerrar?
N=1000

s
I No contesto

Nota: no fue posible realizar el comparativo 2008 y 2009 para los no beneficiarios

Es relevante percatarse que menos del 1 por ciento de los no beneficiarios respondieron que
alguno de sus negocios apoyados econémicamente por microcréditos ha quebrado, mientras que el
82 por ciento afirmd que nunca ha sufrido una experiencia de este tipo. Si se prescinde, para el
grupo de no beneficiarios del programa, del 17 por ciento de los encuestados que se reservaron el
derecho a responder esta pregunta, se podria concluir que el 98.9 por ciento (casi el total) de
microempresas que cuentan con el soporte econédmico de un microcrédito no quiebran.

Es de destacar, que existe un mayor porcentaje de beneficiarios que lograron que su negocio sea
sostenible (92 por ciento), mientras que para los no beneficiarios dicho porcentaje fue de 82 por
ciento. No obstante, el porcentaje de beneficiarios con negocios insostenibles fue de 3 por cientoy

para no beneficiarios de 1 por ciento.
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5.1.3 Empoderamiento del Individuo

El empoderamiento econémico se define como el hecho de tener acceso y control de los medios
necesarios para poder vivir en condiciones sostenibles a largo plazo y de recibir los beneficios de
dicho acceso y control. El supuesto que se encuentra detrds de este programa es que aumentara el
bienestar de las familias y en una etapa posterior, se producird un mejoramiento de los recursos
humanos y sociales. En términos generales, son varios los factores que influyen positivamente en

procesos de empoderamiento, como el otorgamiento de microcréditos.
5.1.3.1 Empoderamiento de las mujeres

A continuacidn, se presentan las graficas que reflejan un empoderamiento en mujeres a partir de la

obtencién de un crédito y la apertura de un negocio.

Grafica 35

Empoderamiento de las mujeres beneficiarias de PRONAFIM.
Desde que usted tiene su crédito y su negocio ¢decide mas cosas en su casa?
2008 2009

N=376 observaciones N=408 observaciones

N s No
s e Mo
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Las gréficas ilustran el empoderamiento de las mujere524, medido como la posibilidad de tomar
mayores decisiones en el hogar a partir de la obtencidn de un crédito y la apertura de un negocio.
En los dos afios analizados cerca del 75 por ciento de las mujeres contesta que si decide mas cosas
en su hogar a partir de los créditos otorgados o el inicio de algin negocio, y entre 2008 y 2009
aumenté el empoderamiento en 0.02 por ciento en las mujeres beneficiarias. EIl empoderamiento
supone un proceso complejo y de largo plazo, se parte del supuesto de que el microcrédito puede
impactar directa y/o indirectamente en algunas variables que pueden permitir la detonacion de
procesos tales como la generacién autéonoma de ingresos; manejo independiente de dinero;
autonomia en ciertas decisiones; cambios en la division sexual del trabajo en el hogar; valoracion
de las actividades de las mujeres dentro y fuera del hogar; desarrollo de la autoestima; asuncién de
responsabilidades publicas; conciencia de derechos, entre otros.

En la grafica 36 se presenta el porcentaje de mujeres que han tenido un mayor poder de decision

en la casa por los créditos recibidos, esto es para el grupo de control en 2009.

Grafica 36
Empoderamiento de las mujeres no beneficiarias

Desde que usted tiene su crédito y su negocio ¢decide mds cosas en su casa?
N=607

34.6%

s
I No sabe/No contesto

Nota: no fue posible realizar el comparativo 2008 y 2009 para las no beneficiarias

** para el afio 2008, de las 376 mujeres contempladas 374 son jefas de hogar y para el 2009 de las 408 mujeres, 406 son jefas de
hogar.
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La solvencia econdmica, ademas de garantizar un mayor nivel adquisitivo, permite que la postura
del individuo que la posee pueda ser mas influyente en muchos ambitos de la vida social. La grafica
muestra, de acuerdo a la opinién vertida por las no beneficiarias del programa, que tanto ha
influido la obtencién de un microcrédito en su capacidad decisoria en las decisiones que se toman
en casa. El hallazgo empirico respecto de esta cuestion muestra que un 57.83 por ciento de ellas se
siente con un mayor poder de decisién en el hogar, mientras que una proporciéon menor (34.6 por
ciento del total) opina que su capacidad de decisién en casa ha permanecido inalterada. Si hacemos
abstraccion del 7.57 por ciento de encuestadas que no respondieron, o que no supieron que
responder, se encuentra que el 62 por ciento de ellas percibe sus capacidades de decision
ampliadas gracias a la obtencion de microcréditos.

Al comparar el resultado anterior de las no beneficiarias con las beneficiarias, se encontrara que
para el grupo de beneficiarias de PRONAFIM es mayor el porcentaje que decide mas cosas en su

casa, 75 por ciento, comparado con un 57.83 de las no beneficiarias.

5.3.1.2 Formacion de capital social

En las gréficas siguientes se reporta la conformacidon de capital social tanto en mujeres como
hombres, el cual se podria dar a partir de la obtencién de un crédito y la apertura de un negocio
que permitiera participar al beneficiario en grupos de la comunidad en los que antes no formaba
parte, es decir, a la formacidn de redes sociales.

Grafica 37

Formacidn de capital social de los hombres beneficiarios de PRONAFIM.
Desde que usted tiene su crédito y su negocio ¢ participa en grupos de su comunidad que antes no

lo hacia?
2008 2009
N=82 observaciones N=66 observaciones
54.55%
65.85%
S No B s No
[ Nosabe ] No sabe
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En las graficas se observa, un incremento de la formacion de capital social entre los afios 2008 a
2009, el cual fue de 4 puntos porcentuales, de la misma manera, se presenté una reduccion del
numero de personas que niegan participar en algun grupo de la comunidad una vez que se obtiene
un microcrédito o se abre un negocio, el descenso fue de 11.3 por ciento. Si la comunidad no se
fortalece en su conjunto, dificilmente se logra el cambio de paradigmas para la solucién no violenta
de conflictos, para los nuevos aprendizajes, la organizacion y la solidaridad comunitaria. En este
sentido, PRONAFIM no sdlo estaria incentivando el empoderamiento del individuo, sino también, a
la propia organizacién comunitaria.

En andlisis de formacién de capital social para las mujeres se encuentra en la grafica 38.

Grafica 38
Formacién de capital social de las mujeres beneficiarias de PRONAFIM
Desde que usted tiene su crédito y su negocio ¢ participa en grupos de su comunidad que antes no
lo hacia?
2008 2009

N=405 observaciones N=429 observaciones

s 5 No s L no
E No sabe E No sabe

. 25 . . .
Para el caso de las mujeres™, se observa un ligero aumento en el porcentaje de mujeres que
participaron en grupos de su comunidad a partir del crédito o negocio, de 33 por ciento en 2008 a

34 por ciento en 2009. Sin embargo, también se incremento el porcentaje de las mujeres que no

> para el afio 2008, de las 405 mujeres contempladas 402 son jefas de hogar y para el 2009 de las 429 mujeres, 427 son jefas de
hogar.
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_participaron en grupos comunitarios, esto es de 60.74 por ciento en 2008 a 62 por ciento en 2009.

De hecho, con respecto a los hombres, en 2009 las mujeres tuvieron un mayor porcentaje de
participacion.
En las siguientes graficas se muestra la formacién de capital social para el grupo de control, tanto

para hombres como para mujeres, en 2009.

Grafica 39
Formacién de capital social
Desde que usted tiene su crédito y su negocio ¢ participa en grupos de su comunidad que antes no

lo hacia?
No beneficiarios No beneficiarias
N=405 N=607
67.71%
71.09%
Els No No s
_ No sabe _ No sabe

Nota: no fue posible realizar el comparativo 2008 y 2009 para los no beneficiarios

La gréfica de no beneficiarios permite ilustrar la percepcién de los varones respecto a la
repercusion que el microcrédito obtenido ha tenido en su nivel de integracién social,
concretamente en su participacién en grupos de su comunidad. Se encuentra evidencia que la
mayoria de ellos afirmaron que no participan en nuevos grupos de su comunidad gracias a la
obtencién de su microcrédito (71.02 por ciento del total), mientras que los restantes (19.79 por
ciento) si lo hizo. El mismo patrén se repite para no beneficiarias, concretamente en su mayoria, las
no beneficiarias afirmaron que no han participado en nuevos grupos de su comunidad gracias a la
obtencién de su microcrédito (67.71 por ciento del total), mientras que las restantes (24.71 por

ciento) si lo hizo. De esta manera, las mujeres son las que participaron mas en su comunidad.
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Al realizar la comparacién del grupo de tratamiento y control, se encuentra que los porcentajes son
bajos para ambos grupos, puesto que los porcentajes oscilan en menos del 40 por ciento. Sin

embargo, los niveles de participacién son mayores para el grupo de beneficiarios.

Anadlisis de componentes principales para las variables de empoderamiento

Dado que se tienen multiples variables que informan sobre el empoderamiento de los individuos,
se ha realizado un analisis mediante la técnica de andlisis multivariado, llamada Analisis de
Componentes Principales (ACP), la cual sintetiza la informacién, o reduce la dimensién (nimero de
variables). Es decir, ante un banco de datos con muchas variables, el objetivo sera reducirlas a un
menor numero perdiendo la menor cantidad de informacidn posible.

Los nuevos componentes principales o factores serdn una combinacion lineal de las variables
originales, y ademads seran independientes entre si.

En el cuadro 1 se presentan los ocho componentes obtenidos a partir del analisis, la eleccién de
estos componentes se realiza de tal forma que el primero recoja la mayor proporcién posible de la
variabilidad original; el segundo factor debe recoger la maxima variabilidad posible no recogida por
el primero, y asi sucesivamente. Del total de componentes se elegiran aquéllos que recojan el
porcentaje de variabilidad que se considere suficiente. A éstos se les denominara componentes
principales.

Asi bien, si se observa para el caso de los beneficiarios los tres primeros componentes
resultan ser los principales dado que explican el 64 por ciento del total de la varianza®, lo
cual se debe a que contienen los eigen valores mas altos. De igual manera, para el grupo de
no beneficiarios los tres primeros resultan ser los mas importantes, puesto que explican el

68 por ciento del total de la varianza.”’

% Se obtiene sumando el coeficiente de la proporcion de los tres primeros componentes, por ejemplo 0.3515+0.1618+0.1257=0.64,
el resultado se multiplica por 100 para obtenerte el porcentaje.

27

Véase la grafica 1 de los eigen valores en el anexo y la matriz de correlacidn para visualizar que los componentes principales

cumplen el supuesto de independencia.
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Cuadro 1
Eigen valores de los componentes para beneficiarios y no beneficiarios
No beneficiarios

Beneficiarios

Componentes Eigen Valores Proporcion Eigen Valores Proporcion
Componente 1 2.81212 0.3515 2.95334 0.3692
Componente 2 1.29452 0.1618 1.44977 0.1812
Componente 3 1.00522 0.1257 1.03744 0.1297
Componente 4 0.791727 0.0990 0.811599 0.1014
Componente 5 0.733014 0.0916 0.620437 0.0776
Componente 6 0.598841 0.0749 0.529077 0.0661
Componente 7 0.461049 0.0576 0.347478 0.0434
Componente 8 0.303505 0.0379 0.250855 0.0314

Ndmero de observaciones 816
Numero de componentes 8

Ndmero de observaciones 857
Numero de componentes 8

En el cuadro 2 y 3 se muestran los eigen vectores de los tres principales componentes. Destaca que
los coeficientes del componentes 1 gurda una relacidn positiva con todas las variables, para el caso
de los beneficiarios, ademas las variables con mayor puntaje son: tiene mas confianza para salir de
su localidad, decide mds cosas en su casa, se siente bien por ganar su propio dinero y planea sus
propias actividades. De esta manera, este componente es el que tiene el mayor nimero de

coeficientes con mayor correlacion con las variables.

Cuadro 2
Eigen Vectores de los componentes principales para los beneficiarios

Variable* Componente 1 Componente 2 Componente 3
Trabaja menos en su casa en las labores domésticas 0.14170 0.50800 -0.44910
Platica con otras personas que tienen negocios 0.29800 0.36870 -0.29760
Planea sus propias actividades 0.40000 -0.02150 -0.35840
Se siente bien por ganar su propio dinero 0.46700 -0.34390 0.04930
Tiene mas confianza para salir de su localidad 0.46830 -0.27790 0.08770
Decide mds cosas en su casa 0.45000 -0.15240 0.13120
Participa en grupos de su comunidad que antes no lo hacia 0.25750 0.48350 0.23920
Ha tenido mas problemas en su hogar 0.15740 0.39130 0.70480

*Las variables que se muestran fueron ocupadas para obtener los componentes principales
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Para el caso de los no beneficiarios los coeficientes del componente 1 tienen una relacién positiva
con todas las variables, adicionalmente las variables con mayor puntaje son: tiene mds confianza
para salir de su localidad, decide mas cosas en su casa, se siente bien por ganar su propio dinero,
planea sus propias actividades y platica con otras personas que tienen negocios. Por lo tanto, este

componente es que tiene el mayor nimero de coeficientes con mayor correlacion con las

variables.?®
Cuadro 3
Eigen Vectores de los componentes principales para los no beneficiarios
Variable* Componente 1 Componente 2 Componente 3
Trabaja menos en su casa en las labores domésticas 0.1886 0.567 -0.1269
Platica con otras personas que tienen negocios 0.2961 0.5252 -0.0679
Planea sus propias actividades 0.3689 0.2913 -0.2096
Se siente bien por ganar su propio dinero 0.4576 -0.3602 -0.1377
Tiene mas confianza para salir de su localidad 0.4791 -0.2816 -0.0806
Decide mds cosas en su casa 0.4655 -0.2404 -0.085
Participa en grupos de su comunidad que antes no lo hacia 0.2339 0.219 0.5409
Ha tenido mas problemas en su hogar 0.1741 -0.0544 0.7811

*Las variables que se muestran fueron ocupadas para obtener los componentes principales

5.2 Datos y metodologia para el analisis de impacto

Las evaluaciones de impacto permiten medir los efectos que tiene un programa en sus beneficiarios
respecto a individuos que tienen caracteristicas similares pero que no reciben los beneficios del
mismo.

A través de la evaluacion de impacto se hace posible la medicidén de los efectos netos del programa
sobre los beneficiarios, entendido esto como la diferencia que se puede establecer entre los
resultados que se alcanzan cony sin el programa y cuyos resultados permiten obtener conclusiones

importantes acerca de la eficacia de éste para resolver el problema al que esta enfocado. Asi la

28 ST . . . ™ ; . .
Para un andlisis mas amplio de los resultados que se obtienen utilizando el ACP véase la seccién de impacto del
presente apartado.
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meta de la evaluacién de impacto del PRONAFIM es medir la diferencia en los resultados que
pueden ser atribuibles al programay sélo al programa.

Aunque existen diferentes métodos estadisticos 