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® Descripcion ® Resultados

P Qué busca?
Contribuir a mejorar las condiciones de insercion de las
mujeres rurales emprendedoras en situaciéon de
pobreza al sistema productivo nacional.

El Programa no cuenta con Evaluaciones de Impacto que presenten resultados atribuibles a éste.

P> ; Qué resultados quiere lograr?
Mujeres rurales emprendedoras en condiciones de
pobreza que crean y desarrollan microempresas a
través del acceso al financiamiento.

® Hallazgos Relevantes

De acuerdo con la Evaluacién de la Calidad de los Servicios Ofrecidos por FOMMUR 2009, todas las instituciones microfinancieras participantes (IMF) conocen los servicios de
capacitacion, talleres y asistencia técnica que ofrece FOMMUR. En menor medida (87%), conoce el apoyo para infraestructura para modernizacién. Entre las sugerencias para
mejorar por parte de las IMF, se encuentran: reducir tiempos para disponer del crédito, agilizar los tramites, reducir tiempo de respuesta, y aumentar lineas de crédito.

De las organizaciones activas, 84% estan satisfechas con los servicios recibidos por el Programa y 97% piensa que los procesos son transparentes. (EXT2009)

Las beneficiarias del Programa reportaron un incremento en su ingreso con respecto a un grupo de comparacion. También se detecté un incremento en gastos relacionados con
salud, educacion y proteccion familiar. Los evaluadores detectaron que el FOMMUR aumenta las posibilidades de acceder a un crédito con respecto al grupo de comparacion.
Por ultimo, la beneficiarias parecen ganar empoderamiento al interior del hogar, al ser capaces de instalar su propio negocio y generar ingresos propios.

No se encontro evidencia de generacién de empleos ni de sostenibilidad de las empresas que inician las beneficiarias.

En cuanto a la percepcion de servicios por parte de las beneficiarias, el 60% de ellas piensa que sus ingresos han mejorado, y la mayoria posee informacién adecuada sobre los
servicios de crédito a los que tienen acceso. Cerca del 80% de las beneficiarias afirma no haber recibido la capacitacion que ofrece el Programa. (EIM2009)

Resultados y Hallazgos
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Presupuesto 2009 (Millones de Pesos)

@ Avances Indicadores

Las evaluaciones no encontraron evidencia de impacto (Fin) ni se reporta alguna cifra en la MIR. Por lo que

respecta a Propdsito, el logro obtenido durante 2009 supera las metas establecidas. Los indicadores de
Componente de recuperacion de cartera, costo de operacién y de cobertura de municipios rebasaron sus metas
respectivas. Las metas de asistencia y talleres para microfinancieras y variacion de microcréditos otorgados no
fueron alcanzadas.

® Avances 2010

Documentos cargados en el SED sefialan diez aspectos que seran abordados durante 2010 y 2011, los cuales
buscan establecer lineas de base y metas, asi como alinear los indicadores de las ROP con los del PASH. Resalta el
énfasis que le dara el Programa a la realizacion de una segunda evaluacioén de impacto con un disefio de panel,
retomando los beneficiarios estudiados en la EIM09. Adicionalmente se programé continuar con la aplicacién del
modulo sobre la calidad y pertinencia de la informacion recibida por las beneficiarias en las proximas evaluaciones
de percepcién de las beneficiaras del Programa. Asimismo se espera que el Programa hacia 2011 establezca
convenios con otros programas estatales y federales.

Eexido
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Presupuesto

® Aspectos de Mejora derivados de las Evaluaciones Externas

Avances en Aspectos de Mejora 2008 J { Aspectos que el Programa ha decidido realizar J

Los avances se concentran en: 1)Se obtuvo un diagnéstico sobre la magnitud del
problema que el Programa busca resolver, que define y cuantifica la Poblacion
Potencial y Objetivo. 2)Se mejoro la estructura de los padrones al elaborarse un
documento de beneficiarias sistematizado y actualizado. 3)Se desarrollé un
documento estratégico de mediano y largo plazo. 4)Se elabor6é un documento
estratégico de corto plazo para clarificar el Fin y Propdsito y alinear ambos
elementos a la planeacién de 2009 y para definir la estrategia de cobertura. 5)Se llevo
a cabo la evaluacion de impacto para identificar resultados de Fin y Propésito, la cual

también incluyd un estudio sobre percepcion y satisfaccion de la Poblacion Atendida.

Las acciones pendientes son llevar a cabo una evaluacién de disefo, que esta
programada para 2011 y concluir el Manual de Procedimientos de la Planeacion
Estratégica.

Avances y Aspectos de Mejora

Definir las metas de los indicadores estratégicos de la Matriz de Indicadores (M)
para evaluar el Fin y Propdsito del Programa, asi como su desempefio.

Revisar a la Matriz de Indicadores y sus fichas técnicas. Estas contienen Unicamente
dos indicadores estratégicos, mientras que la Matriz de Marco Ldégico 2008
contempla seis.

Redefinir el indicador "Acceso efectivo al crédito por los emprendedores
beneficiados por el Programa".

Realizar la evaluacion de percepcién en dos planos: 1. Instituciones de
Microfinanciamiento (a) Participantes, b) Rechazadas); y 2.-Beneficiarias finales de
las IMF apoyadas por el Programa (a) Individuales, b) Grupos Solidarios)
Fomentar la entrega de informacion de liberacion de recursos

subsecuentes de manera oportuna para evitar retrasos en las metas de cobertura.
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® Conclusiones del Evaluador Externo

Destaca el alto nivel de cumplimiento de metas y eficiencia operativa. Aspectos como el nimero de visitas programadas, alcance de
la Poblacién Objetivo, mantener la cantidad objetivo de instituciones microfinancieras (IMF) activas asi como las metas de
capacitacion a IMF obtuvieron rendimientos cercanos al 100%. En lo que respecta a la eficiencia, el Programa ha logrado operar con
un costo proporcional a los recursos de capital inferior al de afios pasados (0.2%). También cabe mencionar que la recuperacion de
cartera es superior al 96%, con lo cual se puede inferir que la estructura operativa del Programa esta llevando adecuadamente los
procesos de financiamiento hacia las IMF, y a la vez se esta consolidando la solvencia del Fideicomiso. Existen todavia retos para la
medicién del impacto del Programa. El estudio de 2009, encuentra un efecto significativo en el ingreso de las beneficiarias, asi como
en el consumo del hogar y en su empoderamiento al interior de sus respectivos hogares. No se identificé un efecto en la
sostenibilidad de las empresas de las beneficiarias, ni en la creacién de empleo. Sin embargo, existen observaciones serias sobre la
metodologia empleada, ya que en el documento de evaluacion no se toman medidas para corregir posibles sesgos de autoseleccion
u otras variables no observables que puedan determinar la participacién en el Programa, por lo que la poblacién de tratamiento y
control podrian no ser del todo comparables. La percepcién de la calidad de los servicios de crédito es satisfactoria, aunque existe
una amplia proporciéon de beneficiarias que no han recibido capacitacién por parte de las microfinancieras.

® Fortalezas ® Retos y Recomendaciones

-El Programa presenta una alto cumplimiento de sus metas Existen areas de oportunidad para robustecer los hallazgos a
operativas. -El costo operativo se mantiene debajo de los limites  través de evaluaciones de impacto. Se reconoce la complejidad
programados. -Se ha avanzado en el proceso de evaluacién de para seleccionar al grupo control, por lo que se

resultados y conocer la percepciéon sobre la calidad de los
servicios. -Se han generado documentos de planeacién a corto
y mediano plazo que aclaran la estrategia de cobertura y
clarifican el Fin y Propésito del Programa.

Conclusiones

recomienda:a)Realizar un estudio de factibilidad para futuras
evaluaciones.b)Revisar los sistemas de informacién y
padrones.c)Considerar el uso de indicadores de Propdsito que
provengan de registros de beneficiarios sin que estén sujetos a
evaluaciones periédicas de impacto.



SSEMPEN )
2 llizicidn) o D(_aggmp_g@'é"(-SED)

-l

CONEVaL

——— e
Consejo Nacional de Evaluacion

de la Politica de Desarrollo Social Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR) SE

SECRETARIA

Coordinaciéon General del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario = == scerexis

® Observaciones CONEVAL

El Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social reconoce el esfuerzo que han realizado los responsables del
programa en la elaboracién de indicadores. Es recomendable continuar trabajando para mejorar el conjunto de indicadores que
reflejen de manera integral y fiel los resultados y avances del programa.

Observaciones 4/8
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® Cobertura

@ Poblacion

Definicion de Poblacion Objetivo

Entidades atendidas 25

Mujeres del medio rura!, de bajos recursos, en siEuaciones de pobreza, organizada§ en \ i\ Municipios atendidos 638
grupos de 5 a 40 mujeres, mayores de 18 afios o madres mayores de 15 afos, . : ;
pertenecientes a localidades de alta y muy alta marginacion. (RESUMEN) ' 1 Localidades atendidas 2,016
P : Incremento en cobertura
Unidad de Medida Malasonoe LEERTen2n o0 1\ \
_ | Y
Poblacién Potencial Personas 7,035,381 0%
Poblacién Objetivo Personas 150,650 ND
Poblacién Atendida Personas 129,461 20.57% Entidades sin atender
Poblacion Atendida 9 B Entidades atendidas
Poblacion Objetivo Porcentaje 85.93% ND # Municipios atendidos

ND: No Disponible SD: Sin Dato

® Analisis de la Cobertura

® Evolucion de la Cobertura

7,000,000 - e T La Poblacion Atendida aumenté 20% con respecto a 2008, a pesar de que no se
6,500,000 e e e e e e e mmemeed] pudo alcanzar |a PObIaCIC’)n ObJet|V0 de 2009 A pesar de que se deflne y Cuantiﬁca
5,000, D00 === |a P0b|aC|O’n Potencia| (PP) con base en datos del Censo 2000, no se Utlllza de
5,500,000 manera homogénea en todos los documentos del Programa. No existe informacion
4,500,000 {--rrereoeeeoeeeemeeeeeeeeee e . se puede cuantificar con precision. Se sugiere considerar la pertinencia de contar
4,000,000 {---- con una estimacion clara y actualizable de la PP a nivel nacional, considerando que
3,500,000 {-—- la escasez de datos con mayor desagregacion rebasa la capacidad técnica del
3,000,000 {- Programa.
2,500,000 f---------
2,000,000 -
1,500,000 -
1,000,000 -

500,000 J-— -

[N e — ..........1.50.555.
2008 2009

Periodo

== pPoblaciin Potencial =@=pPoblacidn Objetiva

Poblacion y Cobertura | 5/8
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Alineacion de la Matriz de
Indicadores con el PND

Objetivo del PND

Reducir significativamente las brechas sociales, econémicas y
culturales persistentes en la sociedad, y que esto se traduzca
en que los mexicanos sean tratados con equidad y justicia en
todas las esferas de su vida, de tal manera que no exista forma
alguna de discriminacion.

Objetivo Sectorial

Contribuir a la equidad de género y el desarrollo regional
equilibrado en zonas marginadas.

Fin
Contribuir a mejorar las condiciones de inserciéon de las

mujeres rurales emprendedoras en situaciéon de pobreza al
sistema productivo nacional.

Propésito
Mujeres rurales emprendedoras en condiciones de pobreza

que crean y desarrollan microempresas a través del acceso al
financiamiento.

Principales Resultados

® Indicadores de Resultados

1.Variacién en el nimero de micro créditos otorgados a las mujeres rurales
emprendedoras en pobreza.

Unidad de medida | Frecuencia | Meta 2009 | Valor 2009 | Valor 2008

Porcentaje Semestral 109.2 107.1 84.0

2.Variacién de acceso al crédito de las emprendedoras en pobreza
beneficiarias de micro créditos.
Unidad de medida | Frecuencia | Meta 2009 | Valor 2009 | Valor 2008

Porcentaje Anual

111,800 129,461

3. Variacion de ocupaciones generadas por microempresas de mujeres
beneficiarias de microcrédito.

Unidad de medida | Frecuencia | Meta 2009 | Valor 2009 | Valor 2008

Tasa de variacion Bianual 1 Sb

ND: No Disponible SD: Sin Dato

Porcentaje

Porcentaje

2008 2009

Periodo

== Ayance = Meta 2009

1251000 ......................................
BRI RIS | e
PRI S | e
NIRRT e
o ) | EE—  EE——
0
2009
Periodo

= Ayance = Meta 2009
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® Componentes

® Indicadores de Servicios y Gestion

1 Apoyos crediticios otorgados a Instituciones de Micro
Financiamiento (IMF) destinados a sustentar lineas de micro
créditos a mujeres rurales emprendedoras en condicion de
pobreza.

2 Apoyos no crediticios a instituciones de micro financiamiento
(IMF) para asistencia técnica y capacitacion de su personal
para mejora de la atencion de las mujeres rurales
emprendedoras en condicion de pobreza.

3 Apoyos crediticios y no crediticios a las IMF con destino a la
adquisicion de infraestructura informatica y a la consolidacion
de una cobertura geografica que permita una atencion
adecuada y cerca de las localidades de las mujeres rurales
emprendedoras en condicion de pobreza.

Evolucion del Presupuesto
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Presupuesto Original (Millones de Pesos)

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Periodo

Servicios y Gestion

1. Instituciones de microfinanciamiento (IMF) que recibieron asistencia técnica

Unidad de medida | Frecuencia | Meta 2009

Otra Semestral 29

2. Recuperacion de Cartera

Unidad de medida | Frecuencia | Meta 2009

Porcentaje Trimestral 93.9

3. Microcréditos otorgados a beneficiarias

Unidad de medida | Frecuencia | Meta 2009

Porcentaje Trimestral 9.2

ND: No Disponible SD: Sin Dato

| Valor 2009 | Valor 2008

16 5

| Valor 2009 | Valor 2008

97.96 103.3

Valor 2009 | Valor 2008

8.3 SD

Porcentaje

2008 2009
Periodo

= Avance == Meta 2009

2008 2009
Periodo

= Ayance = Meta 2009

T —

10

Porcentaje

2009
Periodo

= Ayance = Meta 2009
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® Fuentes de Informacion

Avances en las Acciones de Mejora (AAM), Avances del Programa (AVP), Documento Institucional (DIN), Documento de Trabajo 2009 (DTQ09),
Documento de Trabajo 2010 (DT10), Evaluacion de Consistencia y Resultados 2007 (ECRO07), Evaluacién de Impacto 2009 (EIM09), Fichas
Técnicas (FT), Informe de Cuenta Publica (ICP), Informes Trimestrales (IT), Matriz de Indicadores de Resultados 2009 (MIR09), Matriz de Marco
Logico (MML), Posicionamiento Institucional (Pl), Reglas de Operacién 2009 (ROPQ9), Evaluacién Especifica de Desempefio 2008 (EEDOS8).

® Informacion de la Evaluacioén

Datos generales del evaluador:
1.Institucion Evaluadora: C-230 Consultores, S. C.
2.Coordinador de la Evaluacién: Raul Abreu Lastra
3.Correo Electrénico: rabreu@c-230.com
4.Teléfono: 52084429

Unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacién

-Unidad Administrativa Responsable:

Coordinacién General del Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario
-Datos del Titular:

Nombre: Maria del Carmen Diaz Amador

Teléfono: 55 56299500 27600

Correo electrénico: diaz@sepronafim.gob.mx

Informacion Adicional

Forma de contratacion del evaluador externo:
-Invitacién a cuando menos tres personas

Costo de la evaluacién y fuente de financiamiento:
-$54,240.15

Datos de Contacto:
-Thania de la Garza Navarrete tgarza@coneval.gob.mx (55) 54817200 ext. 70045
-Hortensia Pérez Seldner hperez@coneval.gob.mx (55) 54817200 ext. 70018
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